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Introduccién

Presentacién

La Asociacion para el Desarrollo Estratégico de Zarago-
za y su Entorno, mds conocida como EBROPOLIS, nacié
en mayo de 1994 con el propdsito de elaborar e impulsar
el Plan Estratégico de la capital y su entorno, documen-
to fruto del consenso que recoge la estrategia a seguir
para conseguir que la capital aragonesa y los municipios
cercanos se posicionen con fuerza en el contexto de las
ciudades medias europeas, no sdlo mediante el desarrollo
econdmico sino también gracias al fomento de valores que

contribuyan a crear una ciudad mds humana y solidaria.

El Plan fue aprobado inicialmente en julio de 1998 y su
actualizacidn recibié el respaldo de los cerca de tres cen-
tenares de socios de EBROPOLIS en junio de 2006. En esa
fase es cuando se definid un sistema de indicadores que
permitiese llevar seguimiento del grado de cumplimiento

del Plan.

Este informe, correspondiente al afio 2009, contiene in-

formacion del comportamiento del Sistema de Indicado-

res de seguimiento del Plan Estratégico de Zaragoza y su
entorno en el mencionado ejercicio. Como cuarto afo
consecutivo se realiza una foto fija que muestra la situa-
cion de los distintos aspectos que se evaltan. Asi pues se
consideran datos anuales en su mayoria de final del afio
2009 aunque en ocasiones esto no es posible, tomando el

dltimo dato disponible.

En primer lugar se presenta, después de esta introduccidn,
una breve definicidn del sistema, del érgano responsable
de su seguimiento y valoracién y de la herramienta infor-
madtica que permite visualizarlo. Mds adelante se puede
ver una relacion de los 60 indicadores, agrupados por linea
estratégica, con su definicidon vy valoracidon termométrica

para el ejercicio 2009 o Ultimo dato disponible.

A continuacién, se realiza un andlisis y valoracién de los
datos de cada indicador y del conjunto de indicadores, ex-
presados por objetivo y por linea estratégica, seguido de
una sintesis del comportamiento de los distintos indicado-
res en el ejercicio analizado. Se incluye unos cuadros que
agrupan a éstos segun su valoracion, permitiendo visuali-

zar rapidamente las dreas de mejora.

Por ultimo se adjunta una ficha de cada indicador que per-
mite detallar el objetivo, metodologia empleada, fuente y
tendencia deseada, asi como ilustrar mediante un gréfico
evolutivo el comportamiento del indicador. En esta ficha
se afaden las observaciones o informacidén complementa-
ria que se cree conveniente. En algunas ocasiones se com-
plementa con la visualizacidn territorial, mediante mapas,

de los datos expresados por el indicador.

Hay que sefialar que el ejercicio 2008 fue excepcional por
la celebracién de la Exposicién Internacional que marcé
en gran medida la realidad de la ciudad en diferentes as-
pectos: la dindmica econdmica tanto por las inversiones
en infraestructuras, como en los servicios; los aspectos
relacionados con la autoestima de los ciudadanos, que hi-
cieron aumentar casi todos los indicadores de opinidn; los

indicadores turisticos, de uso de transporte publico, etc.
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Por ello hay que tenerlo en cuenta a la hora de analizar los
datos del afio 2009 ya en una fase muy distinta del ciclo

econdmico.

Sistema de indicadores de seguimiento del
Plan estratégico de Zaragoza y su entorno

El Plan Estratégico de Zaragoza y su entorno se ha dota-
do desde el afio 2006 de un Sistema de Indicadores como
instrumento que permite realizar un acercamiento a la
realidad, a la situacion de la ciudad y su entorno, en los as-
pectos considerados estratégicos para su desarrollo. En la
ultima revisién del Plan Estratégico surgid la necesidad de
contar con informacion que permitiese medir el cumpli-
miento de los objetivos sefialados vy detectar los aspectos

de mejora en el proceso de implementacion del Plan.

Este sistema estd concebido, pues, como un instrumen-
to de apoyo para la toma de decisiones de los érganos
rectores de EBROPOLIS en el seguimiento e impulso del
Plan Estratégico, que tiene como horizonte el afio 2010,
asi como en un proceso de retroalimentacion, para la ela-
boracién de la préxima estrategia de la ciudad. No pode-
mos olvidar, tampoco, la informacién ofrecida a todos los

agentes sociales del territorio.

Estd estructurado en torno a las ocho lineas estratégicas
del Plan y los distintos indicadores han sido adscritos a
cada uno de los objetivos marcados para estas lineas. Asf,
no se desciende, en general, al nivel de las acciones sino
que pretende ser un sistema mds sintético, comprensible,
sencillo y por lo tanto util. Consta de 60 indicadores de los
que 14 son de opinidn y expresan el nivel de satisfaccién
de los ciudadanos en los distintos temas contemplados en

los objetivos y 46 de resultados.

Los indicadores de opinidn estdn extraidos del Indica-
dor A-I de la Agenda 21, que mide la satisfaccién de los
ciudadanos con su comunidad local en aspectos como la
seguridad ciudadana, vivienda, disponibilidad de servicios

bdsicos, calidad del medio ambiente, espacios naturales y

T

oportunidades re.ales para participar en los planes locales
y en la toma de decisiones. El método de elaboracidn es
mediante encuesta a mayores de 18 afios con teléfono (Ii-
nea fija) en su hogar, fijados proporcionalmente por grupos
de edad y sexo y ejes carreteros para los municipios del
entorno. Las muestras que se han tomado son de 2.535
entrevistas telefénicas a residentes de 50 municipios del
entorno de Zaragoza, lo que nos da un error muestral
del 2% para los datos del conjunto, y 860 encuestas en
Zaragoza con un 3,4% de margen de error. Los informes
completos sobre estos dos estudios, que tienen a su vez
una unidad e identidad propia, se pueden consultar en la
pagina web de EBROPOLIS.

Los indicadores de resultado pueden ser de distintos tipos,
desde indicadores sencillos en los que se proporciona un
dato absoluto midiendo su evolucién temporal, a otros
como tasas e indices y, en algunos casos, indicadores mds

complejos.

Los criterios para la definicion del sistema han consistido
por un lado en su sensibilidad para medir los objetivos mar-
cadosy, por otro, que sean cuantificables, sencillos, precisos,
comparables y con fuentes localizables, fiables y consolida-
das. También se busca que tanto las fuentes como las me-
diciones del indicador tengan una regularidad y continuidad
en el tiempo que permita establecer series temporales con
las que valorar las tendencias. Otro criterio importante es
la homogeneidad metodoldgica v, en lo posible de fuentes,
que permita su comparabilidad con otros territorios. Asf,
establecemos, seglin los indicadores, relacion con la media
espafiola, con algunas comunidades auténomas de nuestro

entorno y/o con la Unién Europea.

Las limitaciones de la informacién disponible para medir
y evaluar con total precisién llevan en ocasiones a realizar
aproximaciones conceptuales y a delimitar el contenido de

NUMErosos aspectos.

El dmbito territorial de aplicacion es el propio del plan

estratégico, la ciudad de Zaragoza y su entorno. Fruto de



la configuracidn de una ciudad real, se entiende como en-
torno de Zaragoza el drea en que se desenvuelve la vida
cotidiana de los zaragozanos, cada dfa mds amplia y con
unos limites variables segln el aspecto que se considere:
laboral, educativo, comercial, de ocio, etc. Este espacio de
vida constituye una visidn territorial distinta a la del Plan
Estratégico en 1998: entonces se establecfa un drea de in-
fluencia de 24 municipios marcados por su grado de cohe-
sién y una distancia fijada por una isdcrona de 30 minutos

desde Zaragoza.

La realidad, sin embargo, junto con la necesidad de arti-
cular el territorio a partir de las estrategias y no al revés,
provoca que el Plan Estratégico de 2006 opte por no fijar
una delimitacién perimetral/territorial cerrada para el en-
torno zaragozano vy, por tanto, no sujeta a limites admi-
nistrativos. Como dato indicativo se puede destacar que
en las reuniones de trabajo se han considerado hasta 49

municipios, ademds de Zaragoza.

Por tanto, siempre que sea posible, se desciende a nivel
municipal con datos de la ciudad de Zaragoza y de los
municipios del entorno. Sin embargo, dada la dificultad de
encontrar datos tan desagregados, cuando es necesario se
tiene en cuenta el dato provincial, puesto que el dmbito
considerado engloba al 90% de la poblacién de la provin-
cia. Incluso hay distintas ocasiones en que se considera el

dato de Aragdn al ser el Unico disponible.
Observatorio permanente

El sistema de indicadores estd definido y alimentado por
un grupo de trabajo formado por representantes técnicos
de los socios fundadores junto con los miembros de la
Oficina Técnica responsables del Plan. Este grupo, consti-
tuido en Observatorio Permanente, realiza un seguimien-
to del Plan, emite este informe anual y retroalimenta a
las comisiones de trabajo. El observatorio es de cardcter
multidisciplinar y con un funcionamiento colegiado a base
de consenso, metodologia intrinseca a la forma de trabajo
de EBROPOLIS.

Dada su concepcion como Observatorio Permanente el
sistema debe de ser abierto y flexible, por lo que la in-
formacién proporcionada no es puntual ni cerrada. Esto
conlleva un proceso de sistematizacion, mejora y actualiza-
cion continuas que ha llevado a la revision, modificacién de
algunos indicadores iniciales y la definicidn de otros nuevos

que permite adaptarse a la realidad siempre cambiante.

En este sentido en este ejercicio se ha desdoblado el indi-
cador Sol Satisfaccién con el nivel de los servicios sociales y
de salud disponibles en dos, uno por cada tipo de servicio.
Asimismo se ha abordado el seguimiento del Sistema de
Atencidn a la Dependencia del que se estdn definiendo los

indicadores que se valorardn en el préximo ejercicio.

Esta concepcidn es especialmente importante en momen-
tos como el presente de redefinicién de la estrategia en el
que el sistema se deberd adecuar a las nuevas lineas que
se marquen. También es conveniente sefialar la retroali-
mentacion mutua entre el Observatorio Permanente v las
comisiones y grupos de trabajo que inciden en la imple-

mentacion de las diferentes lineas estratégicas.
Herramienta informadtica

Este sistema se concreta vy visualiza en una herramien-
ta informdtica de libre acceso a través de la pdgina web
de EBROPOLIS. En esta herramienta, la informacién estd
organizada por lineas estratégicas y objetivos en los que
se incluyen los indicadores correspondientes. Los distintos
tipos de indicadores se diferencian por color tanto en la
herramienta informdtica como en las fichas que amplian la
informacién: de color azul para los indicadores de opinidn

y de color naranja para los de resultados.

Cada indicador se expresa por un valor que corresponde
al propio del indicador, a una de las variables o a una tasa
que pone en relacidn las diferentes variables. Asimismo se
realiza una valoracién del comportamiento del indicador
utilizando signos crométicos (un termdémetro) que permi-

ten una facil visualizacién y por tanto una perspectiva cla-



ra, completa y actualizada de la situacién de los diversos
indicadores, proporcionando una idea instantdnea de la
realidad del Plan. Este termdmetro es de fdcil lectura y
combina dos informaciones, la cromdtica, en la que bus-
cando un efecto “semdforo” el verde es positivo, el rojo
negativo y el dmbar es una posicidn intermedia o de alerta;
y el nivel de llenado del termdmetro que graduia la valo-

racion anterior.

Los criterios para la valoracién se marcan por parte de los
miembros del observatorio que establecen los objetivos
o tendencias deseadas para cada indicador y para poder

visualizar el estado de avance de cada uno.

De cada indicador se puede acceder a una ficha con el
titulo, definicidn, serie de datos en su evolucidn tempo-
ral y representacion grafica de estos datos. En ocasiones

se presentan datos complementarios o que sirven para la

comparacion del.indicador con otros dmbitos territoriales
(otras comunidades autdnomas, media espafiola, Europa).
Asimismo se ofrece un capitulo de observaciones en las
que se precisan cuestiones metodoldgicas y se expresan
los criterios para la valoracion del indicador. Ademds cada
indicador dispone de un enlace que contiene informacidn
complementaria o mds precisa en un formato de ficha y

que se puede bajar para su impresion.

Esta herramienta permite descargar listados de los indica-
dores en los que se presenta la informacién segin distintos
criterios: ordenados por lineas y objetivos con sus valores
y termdémetro de valoracidn, con el orden de los indicado-
res por resultado, listado de indicadores por porcentaje,
listado por tipo de indicador (resultados u opinidn). Tam-
bién se puede acceder y descargar al Ultimo informe anual

de seguimiento completo.






Valoracion de los
Indicadores



PROGRESO SOCIAL

Sol.l Satisfaccién con el nivel de los servicios sociales disponibles

Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con el nivel de los servicios sociales disponibles.

56,87%
Sol.2 Satisfaccion con el nivel de los servicios sanitarios disponibles I!;
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con el nivel de los servicios sanitarios disponi- 3
bles.
73,84%
‘ . . o |
So2 Satisfaccidén con el acceso econdmico a la vivienda i
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con el acceso econdmico a la vivienda.
17,90%
|
So3 Satisfaccién con el modelo de vivienda |
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con el modelo de vivienda.
64,07%

Srl Trabajadores extranjeros en alta laboral en la Seguridad Social sobre total de trabajadores

Porcentaje de trabajadores extranjeros en alta laboral en la Seguridad Social sobre el total de trabajadores. Zaragoza

provincia.
14,99%
Sr2Tasa de actividad de la poblacién extranjera "B
- . . - . . 8=
Tasa de actividad de poblacién extranjera en Aragdn respecto a tasa de actividad de poblacién extranjera en Espafia

y tasa de actividad de la poblacion total en Aragon.

80,53%
Sr3 Tasa de desempleo de la poblacién extranjera :g;z
Tasa de desempleo de la poblacién extranjera de Aragdn respecto a la tasa de desempleo de la poblacién extranjera 3
de Espafia y tasa de desempleo general de Aragdn. B
y (o)

Sr4 Distribucién de autorizaciones de trabajo concedidas a trabajadores extranjeros segin nivel de cualificacién

Porcentaje de autorizaciones de trabajo concedidas, segin ocupacion (ocupaciones cualificadas) en la provincia de
Zaragoza. .
51,65%

|
Sr5.1 Distribucidn del alumnado extranjero sobre el total de alumnos segun titularidad del centro I

Porcentaje de alumnos extranjeros en centros publicos en la ciudad de Zaragoza.

72,30%
Sré.! Indice de cobertura asistencial (Centros de Dfa) :ﬂi
Numero de usuarios anuales de los Centros de Dia de titularidad publica o concertada respecto a la poblacién usuaria
potencial (mayores de 65 afios) en Zaragoza ciudad.
0,29%
Sré6.2 Indice de cobertura asistencial (Servicios de Ayuda a Domicilio) :!;
Numero de usuarios anuales de los Servicios de Ayuda a Domicilio respecto a la poblacién usuaria potencial (mayores
de 65 afios) en Zaragoza ciudad.
4,81%
Sr6.3 indice de cobertura asistencial (Teleasistencia) | B
. . - . . - . . 8=
Numero de usuarios anuales de los Servicios de Teleasistencia respecto a la poblacién usuaria potencial (mayores de
65 afos) en Zaragoza ciudad.
) & 8.43%
Sr6.4 [ndice de cobertura asistencial (Plazas publicas residenciales) : =
Numero de plazas publicas residenciales respecto a la poblacidn usuaria potencial (mayores de 65 afios) en Zaragoza 3
ciudad.
1,03%




Sr/7 Ndmero de viviendas VPA sobre total de viviendas construidas

Porcentaje de viviendas de proteccion oficial sobre el total de viviendas construidas en la ciudad de Zaragoza.

79,21%

Sr8 Ratio de cartillas sanitarias en Atencién Primaria por zona sanitaria

Nimero medio de cartillas sanitarias por profesional por zona de salud en Atencidn Primaria en la ciudad de Zaragoza.

w1
O
o

Sr9.Peso del gasto sanitario publico sobre el PIB

Porcentaje del gasto sanitario publico (gasto corriente + inversion) sobre PIB en Aragdn.

5,78%

Sr10 Tasa de pobreza relativa

Porcentaje de personas por debajo del umbral de pobreza en Aragdn respecto a Espafa y UEIS.

18,80%

PROGRESO CULTURAL Y EDUCATIVO

|
Col Nivel de satisfaccion con la calidad de la ensefianza | i
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con la calidad de la ensefianza en Zaragoza. O
57,56%
Crl Tasa de abandono escolar prematuro : ;:
Porcentaje de personas de |8 a 24 afios que no estdn escolarizadas y que tienen como estudios madximos educacién %
secundaria obligatoria o anteriores niveles educativos (CINE O, | y 2).
25,60%
|
Cr2 Importe de los proyectos de investigacion (Tasa de variacion interanual I
Evolucion del importe de los proyectos de investigacion financiados por empresas bajo contrato.
-0,16%
Cr3 Solicitud de patentes por via nacional por millén de habitantes :!;
Numero de solicitudes de patentes por via nacional por millén de habitantes en comparacién con otras comunidades
auténomas del entorno.
159
Cr4 Equipamiento y uso de las TIC en los hogares. Usuarios de internet en Zaragoza capital :!;
Indicadores de la Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de informacidn y comunicacién (hogares y perso-
nas) equiparables a la media espafiola y europea.
68,67%
Cr5 Tasa de idoneidad :gi
Porcentaje de alumnos que se encuentran matriculados en el curso tedrico adecuado para su edad en la provincia de
Zaragoza.
57,10%

Cré6.1 Distribucién de los alumnos de |15 afios por niveles de rendimiento en matematicas

Distribucién de los alumnos de |5 afios, independientemente del nivel de escolarizacién que cursen, por niveles de
rendimiento en Matemdticas en Aragdn.

Cr6.2 Distribucion de los alumnos de |5 afios por niveles de rendimiento en lectura

Distribucién de los alumnos de |5 afios, independientemente del nivel de escolarizacién que cursen, por niveles de
rendimiento en Lectura en Aragdn.

483




Cré.3 Distribucion de los alumnos de |5 afios por niveles de rendimiento en ciencias.

Distribucién de los alumnos de |5 afios, independientemente del nivel de escolarizacién que cursen, por niveles de
rendimiento en Ciencias en Aragdn.

(Oa]
w

Cr7 Peso del gasto publico en educacién s/PIB

Recursos que el conjunto de las Administraciones Publicas destinan a todos los niveles de la educacion expresado
como porcentaje del Producto Interior Bruto.

3,30%
Cr8 Nivel educativo de la poblacién en Aragdn
Nivel educativo de la poblacién en Aragdn: Porcentaje de poblacion de 16 y mas afios por estudios terminados.
Comparacion con Espafa.
PROGRESO ECONOMICO
|
Eol Nivel de satisfaccién con las oportunidades de empleo disponibles I i
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con las oportunidades de empleo disponibles.
35,58%
Erl Producto Interior Bruto por habitante Iﬂ;
Producto Interior Bruto per cédpita en Aragdn en paridad de poder de compra respecto a la media de la Unién Europea 3
de los 27 (UE-27 = 100).
[11,80
Er2 Tasa de desempleo en Aragdn :[F
La tasa de desempleo recoge la relacion porcentual entre la poblacion parada y la poblacidn activa (16 a 64) segin la )
metodologfa de la EPA 2005.
12,89%
Er3 Tasa de actividad de Aragdn I!i
Tasa de actividad de la poblacién de 16 a 64 afios de Aragdn, total y diferenciada por sexos, segin la metodologia de
la EPA 2005.
75,82%
|
Er5.1 Inversién en el sector ferroviario en Aragdn | ;
Proporcidon de los recursos invertidos en el sector ferroviario con relacion a los invertidos por la industria aragonesa.
15,51%
|
Er5.2 Inversion en el sector servicios a empresas de Aragdn Q;
Indica si el sector servicios prestados a empresas en Aragdn invierte en mayor proporcidn que dicho sector en Espafia.
-69,64%
|
Er5.3 Inversion en el sector energfa y agua en Aragdn g}
Proporcidn de los recursos invertidos en el sector energfa y agua con relacion a los invertidos por la industria aragonesa.
181,35%
|
Er54 Inversidn en el sector sociedad de la informacion en Aragdn g}
Indica si el sector sociedad de la informacién en Aragdn invierte en mayor proporcion que dicho sector en Espafia.
487,39%
|
Er5.5 Inversidn en el sector agroalimentario en Aragdn g}
Proporcidn de los recursos invertidos en el sector agroalimentario con relacion a los invertidos por la industria aragonesa.
144,04%
|
Er6 Gasto destinado a I+D en porcentaje del PIB @;
Porcentaje de gasto publico y privado en |+D+i sobre PIB.
1,03%




[ |
|
Er/7 Inversién empresarial en 1+D+i |
Intensidad de innovacidn: gastos en actividades innovadoras / cifra de negocios*[00.
l,16%
Er8 Volumen de proyectos de negocio presentados y seleccionados en Zaragoza 230
Proyectos de negocio presentados y seleccionados en los distintos programas de emprendedores en Zaragoza.
DESARROLLO TERRITORIAL
Tol Satisfaccidon con el nivel de los servicios publicos de transporte disponibles :!;
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con el nivel de los servicios publicos de transporte
disponibles.
65%
|
Trl Transporte publico urbano |
Ndmero de viajes por habitante y afio en autobus urbano en la ciudad de Zaragoza (Viajes/hab/afio).
180,09
B
Tr3 Tasa bruta de natalidad |ﬂ§:
Numero de nacimientos por mil habitantes en la provincia de Zaragoza en relacion con la media espafiola y europea.
10,34%0
DESARROLLO MEDIOAMBIENTAL
|
Mol Satisfaccidn con la calidad de los espacios naturales I
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con la calidad de los espacios naturales.
68,37%
|
Mo?2 Satisfaccidn con la calidad del medio ambiente urbano |g§
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con la calidad del medio ambiente urbano.
68,02%
|
Mo3 Satisfaccion con la cantidad de los espacios naturales @i
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con la cantidad de los espacios naturales.
75,23%
Mrl Consumo de energfa por habitante =
Consumo total de energfa por habitante en Zaragoza capital, Zaragoza provincia y Espafia en relacién con el PIB per cdpita e
(toneladas). | 66

Mr2 Potencia de energfa instalada procedente de energfas renovables (E.Edlica)

o |

Célculo de la potencia de energfa edlica instalada en Zaragoza y los 49 municipios de su entorno (en MW).
828,36

Mr3 Emision de CO,

Emisién de didxido de carbono (CO,) en Zaragoza y los municipios de su entorno (toneladas).

1.754.290,46




Mr4 Consumo total de agua de abastecimiento :!

Captacion total de agua de abastecimiento en Zaragoza (Rio Ebro y Canal Imperial de Aragdn) expresado en hm® en
relacion a la evolucion del nimero de habitantes.

59,89
Mr5 Numero de dfas en los que se registra una buena calidad del aire :ﬂ;
Numero de dfas al afio en los que se registra una buena calidad del aire en cada uno de los contaminantes considerados
(NO,, O,, COy PM ) en la ciudad de Zaragoza. 337
IE
Mr6 Numero de empresas con SGMA e SO [4000/01 =
Numero de empresas de Zaragoza y entorno certificadas ambientalmente.
347
|
Mr7 Residuos urbanos recogidos selectivamente |
Toneladas de residuos urbanos recogidas selectivamente al afio (vidrio, papel-cartdn, envases ligeros).
37.683
|
Mr8 Situacién de la poblacion respecto a la depuracion de aguas residuales |B§
Porcentaje de poblacidon de la provincia de Zaragoza que tiene depuracién de aguas residuales.
89,98%
Mr9 Distribucién de la superficie protegida (segun figuras de proteccion) :E;E
Porcentaje de superficie protegida (LIC, humedales RAMSAR, ZEPAS y ENP) del municipio de Zaragoza y de los 3
municipios del entorno.
26,78%
DESARROLLO ACCESOS
|
Arl .| Numero de pasajeros por via aérea I i
Evolucion del nimero de pasajeros por via aérea en el aeropuerto de Zaragoza.
528.313

Arl.2 Numero de pasajeros por ferrocarril

Evolucién del nimero de pasajeros por ferrocarril en Aragoén.

4.492.274
|
Arl.3 NUmero de pasajeros por carretera Igi
Evolucién del nimero de pasajeros por carretera en Aragdn.
7.630.176
|
Ar2.| Trdfico de mercancias por via aérea |
Tréfico de carga anual en el aeropuerto de Zaragoza (en Toneladas).
36.890

Ar2.2 Trafico de mercancias por ferrocarril

Evolucion de las cantidades transportadas por transporte interior por afio (en kilotoneladas).
3.897

Ar2.3 Trafico de mercancias por carretera i

Evolucion de las cantidades transportadas por transporte interior por afio (en kilotoneladas).
72.805




[ |
e
Ar3. Red viaria en Zaragoza segln caracteristicas técnicas Wz
Red viaria en Zaragoza segun caracteristicas técnicas constructivas.
88,25%
DESARROLLO IDENTITARIO
|
lol Satisfaccion con el municipio como lugar para vivir |
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con el municipio como lugar para vivir.
96,40%
|
lo2 Satisfaccidn con las oportunidades de participacion ciudadana [li
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con las oportunidades de participacion ciudadana.
53,38%
|
lo3 Satisfaccidn con el nivel de seguridad |§§
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con el nivel de seguridad.
68,61%
|
lo4 Satisfaccion con los servicios de recreo y ocio |
Porcentaje de personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con el nivel de los servicios de recreo y ocio.
69,06%
|
Irl Numero de eventos realizados en Zaragoza |ﬂi
Evolucién del nimero de eventos realizados en la ciudad de Zaragoza.
490
DESARROLLO RELACIONAL
. o . . |
Rrl Porcentaje de presupuesto publico invertido en programas de cooperacién para el desarrollo |
Presupuesto invertido por las principales Administraciones en relacidon con el presupuesto total.
0,44%
IRz
Rr2 Peso del comercio exterior de la provincia de Zaragoza (exportaciones) 1 B
Peso de las exportaciones de la provincia de Zaragoza en relacién con la media espafiola.
3,86%
|
Rr3 Nudmero de pernoctaciones |g§
Evolucion del volumen de pernoctaciones en Zaragoza provincia.
1.869.836
|
Rr4 Tiempo medio de estancia |
Evolucion de la estancia media en Zaragoza provincia.
1,86
|
Rr5 Ocupacion hotelera media |
Porcentaje de ocupacion hotelera en Zaragoza provincia.
31,52%
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Progreso Social

Objetivos estratégicos:

|, Garantizar un sistema publico, con la participa-
cion de otros agentes, de atencién a todos los
mayores de acuerdo con sus niveles de autono-
mia y situacion econdmica.

Favorecer un clima adecuado para la adaptacion
e integracion de los inmigrantes a través de pro-
gramas respetuosos con la interculturalidad que
empiecen desde la infancia.

Dimensionar y organizar los recursos sociosanita-
rios de acuerdo con las nuevas necesidades de la
poblacion, asegurando al usuario la accesibilidad al
sistema, a la atencion e informacién, asi como la
posibilidad y el tratamiento personalizado.

Desarrollar politicas activas que favorezcan el
acceso a la vivienda de los grupos sociales con
mayores dificultades.

Objetivo 1: Atencién a mayores. Indicador

Sré6.

El indicador utilizado para medir este objetivo es el de
[ndice de cobertura asistencial (Sr6) —nimero de usua-
rios anuales respecto a la poblacién usuaria potencial—,
que a su vez estd compuesto por cuatro subindicadores
que contemplan los distintos servicios asistenciales para la

atencion a las personas mayores: Centros de Dia, Servi-

iy

cios de Ayuda aE)omicilio, Teleasistencia y Plazas Publicas
Residenciales. Metodoldgicamente hay que apuntar que se
elabora el indice con los datos de ndmero de plazas y de
usuarios que corresponden a poblacién general, pero da-
das las caracteristicas de los servicios su practica totalidad

son mayores de 65 afos.

En cuanto a los Centros de Dia (Sré6.1), el indice para el
afio 2009 se incrementa 4 centésimas en la ciudad de Za-
ragoza, alcanzando el 0,29% y 2 centésimas en el resto de
la provincia, en la que tenemos un indice de 0,13%. Dada
la estructura rural de los municipios de la provincia no se
considera tan negativo este indice ya que la poblacién ma-
yor de estos nucleos posee otros recursos informales. En
cambio, en la ciudad de Zaragoza se valora la existencia de
una carencia de plazas publicas de Centros de Dfa, tenien-
do en cuenta que el indice espaiol en el afio 2008, dltimo
dato disponible, era de 0,34%, por lo que se considera
este indicador en dmbar. El objetivo propuesto para poder
alcanzar una valoracién positiva serd llegar, al menos, a la

media espafiola.

Respecto a los Servicios de Ayuda a Domicilio (Sr6.2), te-
nemos un indice en 2009 de 4,81% en la ciudad de Za-
ragoza, mientras que para el resto de la provincia es de
7,67%. Asf como en la provincia permanece prdcticamente
igual, en la ciudad de Zaragoza se da un incremento de casi
I,5 puntos respecto al afio anterior. El indice de los servi-
cios de ayuda a domicilio en Espafia alcanzaba un 4,7% en
2008 (ultimo afio con datos disponibles ya que se publican
con una periodicidad bianual) por lo que se considera que
el valor de la ciudad de Zaragoza por primera vez entraria
en zona de satisfaccion. El resto de la provincia supera con

creces los valores medios espafioles.

En relacién al Servicio de Teleasistencia (S5ré.3), mejora la
situacion que se describe para el resto de servicios, con
un indice del 843 % en la ciudad de Zaragoza en el afio
2009, dato que mejora notablemente el de Espafia, que
presenta un indice de 4,72% (en 2008, Ultimo afio dispo-

nible). Evolutivamente también observamos una tendencia



positiva de este indicador si bien este afo lo que hace es
mantenerse en los niveles del afio anterior. El criterio mar-
cado para su valoracidon es considerar satisfactorio este
indicador a partir del valor 6%. El comportamiento no es
tan positivo en relacion al resto de la provincia, que pasa
de un indice de 3,67% en el afio anterior a 2,98% en 2009,
si bien se considera que son servicios mds necesarios en

los medios urbanos.

El indice de plazas en Centros residenciales (publicos mas
concertados) (Sr64) medido con el indice de cobertura
del 1,03% para Zaragoza ciudad y 1,83% para el resto de
la provincia en el 2009, aunque ha aumentado 0,34% en el
caso de la ciudad, se sigue valorando como insuficiente en
el caso de la ciudad y también deficiente, aunque en mejor
situacion, en el entorno. Hay que tener en cuenta que el
indice para Espafia en el afio 2008, dltimo dato disponible,
es de 2,1%, colocdndose el umbral de satisfaccién en 2,5%.
Aunque se sigue valorando negativamente se aprecia por
primera vez en Zaragoza en el periodo analizado un incre-
mento significativo de este indice que venfa permanecien-

do estable.

En términos generales, como venimos haciendo notar en
los distintos informes, se observa la necesidad de incre-
mentar los recursos asistenciales a mayores y otras per-
sonas dependientes, sobre todo los que posibilitan niveles
de autonomia mds altos y de mantenimiento de la persona
mayor en su propio medio como son los centros de dia. En
cuanto a las plazas residenciales, debe haber la suficiente
oferta publica para garantizar una asistencia adecuada a
las personas que lo necesiten con criterios de equidad,
aspecto que no se considera aiin cumplido. En los servicios
de teleasistencia y de ayuda a domicilio encontramos unos
indices satisfactorios. Destaca que en el caso de la ayuda
a domicilio se alcanzan este afio los valores considerados

satisfactorios, por lo que pasa de dmbar a verde.

En la nueva estrategia de la ciudad 2010-2020 va a tener
que ampliarse este objetivo asistencial abordando la im-

plementacion y desarrollo del Sistema de Atencidn a la

Dependencia. En la comision de trabajo que ha realizado
el impulso del Plan Estratégico en su linea social ya ha tra-
bajado con datos para valorar la realidad de este sistema
en Aragdén y en Zaragoza. Por lo tanto a partir de la nueva
etapa estratégica se introducirdn variaciones en el sistema
de indicadores, que sirvan para llevar un seguimiento de
la implantacién y comportamiento del sistema de atencidn
a la dependencia con indicadores de demanda, atencidn y

gestion.

Objetivo 2: Integracién de los inmigrantes.

Indicadores Srl, Sr2, Sr3, Sr4y Sr5

El indicador Nimero de trabajadores extranjeros en alta
laboral en la Seguridad Social (Srl) presenta, por primera
vez desde que lo venimos analizando, un descenso de 1,3
puntos respecto al aiio anterior, pasando del 16,30% del
total de trabajadores en el afio 2008 al 14,99% en 2009,
en la provincia de Zaragoza. Sin embargo la media espa-
fiola se mantiene en niveles parecidos a los afios anteriores
(10,48%) por lo que se valora el indicador positivamente al

superar esta media.

Este objetivo también se mide con la Tasa de actividad de
la poblacidn extranjera (Sr2) que arroja un valor en el afio
2009 de 80,53%, levemente inferior a la del afio anterior
(82,9%). La tasa espafiola, sin embargo, ha aumentado lige-
ramente en el Ultimo afio (77,06%); aunque aln se mantie-
ne una diferencia de mds de tres puntos entre los valores
aragoneses y espafoles, por lo que el comportamiento de

este indicador se valora positivamente.

Como referencia también se considera la relacién con
la tasa de actividad de la poblacién general en Aragdn
(58,95%) que tiene un punto menos que la espafiola y que
presentamos a titulo informativo para poder ver la rela-

cion (véase en la ficha adjunta del indicador).

La Tasa de desempleo de la poblacién extranjera en Ara-
g6n (Sr3) en el aflo 2009 practicamente ha confluido con

la de Espafia, cuando histéricamente solfa ser menor la tasa
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de Aragdn. Se observa que la diferencia entre la tasa de
desempleo de la poblacidn extranjera en Aragdn vy la tasa
de desempleo de la poblacién total en Aragdn (27,82%-
12,82%) es bastante mayor que esta misma diferencia en
las tasas de Espafia (28,4%—18,01%), lo que se valora nega-
tivamente. La tendencia deseada para este indicador serfa
disminuir la diferencia entre tasas de las dos poblaciones

en Aragon.

El indicador Autorizaciones de trabajo concedidas segin
ocupacion (5r4) se ha calculado agrupando las 9 categorfas
de ocupacién contempladas por el Ministerio de Trabajo
e Inmigracion en dos segmentos: trabajadores cualificados
(51,65% en 2008 en la provincia de Zaragoza) y trabajado-
res no cualificados (48,35% en el mismo afio y dmbito). En
este afio se mantienen porcentajes prdcticamente iguales
al afio anterior en el que ya se mejord notablemente el
equilibrio en la distribucién de los niveles de ocupacidn

por cualificacién de este sector de la poblacidn.

Para terminar, el indicador Porcentaje de alumnos extran-
jeros sobre total de alumnos y su distribucién segin zonas
escolares v titularidad del centro (Sr5) nos da diferentes
informaciones. El nimero de alumnos extranjeros en el
curso 08/09 es del 13,38% de la poblacidn escolar total en
la ciudad de Zaragoza', observdandose un incremento de
[,I puntos respecto al curso anterior. De estos, el 72,3%
estd escolarizado en centros publicos y el 27,7%, en cen-

tros privados concertados.

Como resumen y para su representacion en la herramienta
informdtica, se ha tomado como valor del indicador el por-
centaje de alumnos extranjeros en centros publicos ya que
se realiza la valoracién respecto al objetivo de aproximar-
se a la distribucién de la poblacion general entre colegios
publicos vy privados concertados. Analizando la situacion
en el curso 2008/2009, vemos que mientras el porcentaje
de alumnos totales se distribuye de una manera bastante

equitativa entre ambos tipo de centros (55,69% y 44,31%,

I Suma de las siete zonas escolares que incluyen los municipios
de Pastriz, Utebo y Villamayor
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. . .
respectivamente), los alumnos extranjeros se concentran
mayoritariamente en los colegios publicos (72,3%y 27,7%),
aunque se percibe una mejora de alrededor de dos puntos

respecto al curso anterior.

Analizando por zonas escolares’ vemos que las zonas 6 y
7 son las que mayor nimero de alumnos extranjeros tie-
nen, superando el 19%. Por el contrario la zona 3 es la que
incluye menor porcentaje de escolares extranjeros con un
5,17% y ademds podemos observar que donde se da una
distribucidn mas equilibrada entre los dos tipos de centro
es en esa zona 3 (52% - 47%).

Se muestran también en las fichas presentadas en el anexo
los estudiantes extranjeros en los municipios del entorno,
aprecidndose la desigual distribucién: desde Ricla que tiene
un 36,8% de alumnos extranjeros a la situaciéon de Pastriz

o Sobradiel en los que prdcticamente no hay.

En general, los indicadores del sistema correspondientes
a este objetivo de integracion de las personas extranjeras
nos proporcionan una situacién relativamente buena en
relacion con la media espafola. Sin embargo se considera
que hay que ser exigentes, dada la importancia de este
ambito, por lo que se detectan dos dreas de mejora: por
un lado, la tasa de desempleo de la poblacién extranjera
que ha experimentado un fuerte crecimiento con un gran
desequilibrio respecto a la poblacién general y se perfila

como un importante problema.

Por otro lado, también se es ambicioso en el indicador
de la distribucién de alumnos al que se le atribuye una
valoracién negativa, constatando que necesita mejorar
su distribucién segun tipo de centros (publicos y priva-
dos concertados), asi como, en la medida de lo posible,
la adopcién de politicas y la dotacién de los recursos ne-
cesarios que posibiliten un mayor equilibrio en la distribu-
cion de estos alumnos entre las distintas zonas escolares,

evitando la conformacion de guetos, tal como estd suce-

2 Para los datos desglosados y zonificacidn de las zonas esco-
lares consultar la ficha y mapas anexos



diendo en algunos centros. Esto entra en relacién también
con la distribucidn de la poblacidn extranjera que tiende a
concentrarse en algunas zonas de la ciudad y puede estar

generando algunos problemas de convivencia en ellas.

Objetivo 3: Organizacion de los recursos sa-
nitarios. Accesibilidad del sistema sanitario.

Indicadores Sr8, Sr9, Sol

Respecto al indicador Numero de cartillas sanitarias por
profesional (5r8), en el Plan de Atencidn Primaria del Go-
bierno de Aragdn se fija como objetivo deseable alcanzar
[.500 usuarios por profesional, cifra que podria aumentar
hasta 1.700 en situaciones excepcionales. Este plan se ha
realizado con el consenso de las sociedades cientfficas y el
drgano colegial. Segln este criterio, fijamos el horizonte
de satisfaccién en las 1.700 cartillas por profesional con
el objetivo de las 1.500 como deseable. En el afio 2009 la
media de la ciudad, por primera vez en los afios analizados,
baja de las 1.600 cartillas con un valor de 1.596, por lo que

se valora el indicador positivamente.

Hay que sefialar que, si se atiende a cada zona de salud,
hay cifras muy dispares, constatando que esta media la su-
peran varias zonas sanitarias® emergiendo como situacion
de mayor masificacion las zonas de Casablanca y Roma-
reda-Seminario en las que se superan las 1.800 cartillas.
Hay que tener en cuenta que en la fecha de redaccion
de este informe se ha inaugurado el Centro de Salud de
Valdespartera, que atenderd a poblacion correspondiente
al de Casablanca por lo que en el préximo informe habrd

un avance en este indicador.

En los municipios del entorno de Zaragoza se alcanza una
ratio de I.173 cartillas en el 2009, existiendo también di-
ferencias entre municipios. Hay que sefialar que Utebo y
Caspe superan las 1.700 cartillas y que, ademds de es-
tos, los municipios de ratio mas alta son Maria de Huerva
(1.546), Ejea (1.489) y Zuera (1.368).

3 Para datos mds desglosados por zona de salud se puede con-
sultar la ficha del indicador y mapa anexo

20

En cuanto al Gasto publico en Sanidad en Aragdn (Sr9), al
medir el peso del gasto sanitario sobre el Producto Inte-
rior Bruto (5,78% en términos de presupuestos iniciales),
se observa que, aunque experimenta en el Ultimo afio un
aumento de siete décimas respecto al afio anterior, conti-
nuando una linea evolutiva de incremento, no alcanza los
objetivos en grado suficiente ya que se sitla todavia por
debajo de la media espafiola y sobre todo de la europea
(6% y 6,9% en el 2006, Ultimo afio con datos), por lo que
se valora este indicador en nivel de alerta. Si tenemos en
cuenta el presupuesto en términos absolutos vemos cémo
en 2009 alcanzamos 1.87792 millones de euros lo que
supone una variacion interanual del 7,59%, ligeramente su-
perior a la del afio anterior pero inferior a los afios 2006
y 2007.

Para la medicion de este objetivo tenemos en cuenta, por
ultimo, un indicador de opinidn, el Nivel de satisfaccion de
los ciudadanos con los servicios sanitarios (Sol.2). El resul-
tado es satisfactorio, ya que en la ciudad de Zaragoza el
73,84% de personas se declaran satisfechas o muy satisfe-
chas, porcentaje ligeramente inferior al resultado de 2008,
afio que experimentd un gran salto desde el 65,5% del
afio anterior. En los municipios del entorno se percibe un
ligero descenso de la satisfaccidn que pasa del casi 67,6%
al 66,19%."

Teniendo en cuenta los indicadores de este objetivo cons-
tatamos la evaluacion positiva tanto del nivel de satisfac-
cion con los servicios sanitarios como del nimero de car-
tilla por profesional en atencién primaria. Destaca en el
ultimo afo la bajada de ratio de cartillas avanzando hacia
el objetivo marcado en el decreto de Atencidn Primaria
de alcanzar las 1.500 por médico. Sin embargo hay que
matizar que, si bien se cumple el objetivo como media,
hay zonas de salud que presentan ratios bastante mds al-

tas. Habria que estar atento a la presidn asistencial de las

4 Las comparaciones tienen cardcter indicativo ya que en afios
anteriores se preguntaba por la satisfaccién conjunta de servicios so-
ciales y de salud, que este afio se han separado si bien se entiende por
los resultados obtenidos que los encuestados tendfan a contestar en
relacion a los servicios sanitarios.



zonas que sobrepasan los valores medios recomendados,
por lo que hay que articular los recursos necesarios en las
zonas sanitarias de la ciudad y entre los municipios del en-
torno con mayor poblacidn. Hay que destacar la peculiari-
dad poblacional de Aragdn tanto en cuanto a la pirdmide
de edad como a la distribucidn territorial, lo en relacién
al PIB es que puede comportar desigualdad y complica la
asignacion ello y también en relacién con los datos eu-
ropeos y espafioles, se considera que el peso del gasto

sanitario insuficiente.

Objetivo 4: Favorecer el acceso a viviendas.
Indicadores de recursos. Por todo So2, So3

y Sr7

En el indicador de resultados que mide este objetivo,
Numero de viviendas de proteccidn oficial respecto al to-
tal de viviendas (5r7), el criterio bdsico para evaluar su
estado es que el porcentaje de viviendas VPA sea superior
al 30% sobre el total de viviendas construidas, porcen-
taje minimo obligado por la Ley del Suelo (Ley 8/2007).
Vemos que en el afio 2009 este objetivo se cumple con
creces, alcanzando casi el 80% de viviendas de proteccién
en Aragdn respecto al nimero de construidas. Si bien en
ndmeros absolutos se constata la drdstica reduccion de
construccion de viviendas fruto de la crisis econdmica que

ha afectado especialmente al sector de la construccidn.

En este objetivo, ademds, tenemos dos indicadores de opi-
nién, que miden el grado de satisfaccién de los ciudada-
nos con el Modelo de vivienda existente (So3) y con las
posibilidades de Acceso econdmico a la vivienda (So2). El
criterio general en los indicadores de opinidn es que se
consideran positivos los resultados por encima del 60%
de satisfaccion. Consideramos en alerta (semaforo dmbar)

entre el 40 y el 60% de satisfaccion.

En el primero de los casos (503), nos encontramos con un
nivel de satisfaccién del 64,07% en la ciudad de Zaragoza
y de un 82,38% en los municipios del entorno. Se desta-

ca que, atendiendo a la evolucién en los datos urbanos,
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constatamos un.decremento de mds de cuatro puntos
respecto al afio anterior, posiciondndose igual que en el
afio 2007, momento en el que se dio un gran salto con una
subida de 16 puntos en el nivel de satisfaccion. Los datos
del entorno expresan un grado de satisfaccién muy alto
con el modelo de vivienda con un incremento de algo mds
de un punto. Observamos, pues, una identificacion con el

modelo del municipio muy satisfactoria

El segundo indicador (S02), en cambio, marca una situa-
cion negativa con un 17,9% de satisfaccion en la ciudad de
Zaragoza, si bien se ha dado un crecimiento de 7 puntos
respecto al afio anterior. En los municipios del entorno lle-
ga a un 39,56%, de personas satisfechas o muy satisfechas,

incrementdndose la satisfaccidn en casi |1 puntos.

Atendiendo a los indicadores se percibe un buen compor-
tamiento en cuanto a la promocién publica de vivienda y
la satisfaccidon con el modelo de vivienda. Sin embargo, si
bien ha mejorado, la satisfaccion con el acceso econdmico
a la vivienda continda siendo muy negativa. El problema del
precio y financiacién de la vivienda, aun siendo de VPO, es
uno de los problemas importantes que sobre todo afecta
a los sectores mds débiles. Por ello se constata la necesi-
dad de seguir manteniendo en la futura estrategia de la
ciudad objetivos en esta linea en la que se contemple la
accesibilidad a la vivienda protegida asi como la promocién
del alquiler y programas para la rehabilitacién de viviendas

en los barrios consolidados.
Indicador general de linea: (Sr10, So1.1)

Como un indicador general para medir la linea de Pro-
greso Social se toma la Tasa de pobreza relativa (Srl0):
el porcentaje de personas por debajo del umbral de la
pobreza, definido éste como el 60% de la mediana de los

ingresos del afio anterior por unidad de consumo.

Tal como venfamos midiendo este objetivo en los afios
anteriores, considerando el umbral de pobreza espafiol,

Aragdn alcanza, en el aflo 2008, el 13,30% de pobreza



relativa, unas décimas inferior que el afio anterior y que se
valoraba positivamente ya que se sitla muy por debajo de
la media espafiola, cuyo valor es el 19,6% e incluso mejora
la tasa de la Unidn Europea de los 15 (16%). Pero recien-
temente se han publicado datos de esta tasa respecto al
umbral de pobreza de Aragdn por lo que si consideramos
ésta Ultima, que hace referencia al nivel de ingresos de la
comunidad autondma, Aragdn alcanza una tasa de 18,8%,
valor mucho mas cercano al de Espafia y por encima de
la UE. Esto nos lleva a considerar este indicador como en

situacion de alerta en color dmbar.

A la hora de compararlo con otras comunidades auténo-
mas de nuestro entorno no encontramos datos de pobre-
za relativa respecto a su propio umbral mds actualizados
que los del afio 2007. En ese afio Aragdn era la comunidad
con una tasa mas alta junto a Madrid (20%), seguida de
Cataluiia (18,2%), Navarra y Pais Vasco (17,5%) vy Valencia
(15,9%).

También incluimos como indicador general de esta linea de
progreso social la Satisfaccion con el nivel de los Servicios
Sociales (Sol.l) que este afio por primera vez se ha des-
glosado del indicador conjunto con los servicios sanitarios,
por lo tanto la comparacién con afios anteriores no es
pertinente. En el afio 2009 el 56,87% de los ciudadanos se
muestran satisfechos con el nivel de los servicios sociales

disponibles en Zaragoza. Por el contrario, en un 27,67% de

los casos existe insatisfaccion con este indicador. En esta
cuestion es importante considerar el porcentaje de no
respuesta, que alcanza el 1546% lo que pone de manifies-
to el alejamiento del sistema de una parte de la poblacion.
De todos modos, de acuerdo con el criterio de considerar
positivo a partir del 60% de satisfaccion, este indicador se

valora en dmbar.
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Progreso Cultural

Educativo

Objetivos estratégicos:

|. Mejorar la formacién de los ciudadanos avan-
zando hacia una sociedad mds preparada y co-
hesionada.

Profundizar en el actual sistema de Ciencia-Tec-
nologia-Empresa-Sociedad para consolidar una
cultura proclive a la innovacién vy al desarrollo
tecnoldgico.

Generalizar el uso de las TIC en la sociedad,
empresas y administracion.

Objetivo 1: Mejorar la formacién de los ciu-
dadanos. Indicadores Col, Crl, Cr5, Cr6,
Ct7y Cr8

Este objetivo se ha considerado prioritario en el proceso
de desarrollo y seguimiento del Plan Estratégico y para la
definicién de la nueva estrategia de la ciudad por lo que
en el informe anterior, correspondiente al afio 2008, se
introdujeron cuatro nuevos indicadores (Cr5, Cré, Cr/ y

Cr8) que pasan a formar parte del sistema.

En primer lugar se mide con un indicador de opinién, el
Nivel de satisfaccién de los ciudadanos con la calidad de
la ensefianza (Col) que presenta un grado de satisfaccion
del 57,56% en la ciudad de Zaragoza y del 71,6% en los
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municipios del en.torno. En este Ultimo afio este indicador
en la ciudad de Zaragoza, pasa nuevamente a valorarse
en dmbar, ya que baja 2,5 puntos el nivel de satisfaccidn
que estaba situado en el umbral considerado satisfactorio
(60%). En cambio en los municipios del entorno se obser-
va un aumento de mds de dos puntos en la satisfaccidn.
Es necesario significar que el porcentaje de encuestados
que no se manifiesta al respecto alcanza el 16,51% en el
caso de la ciudad de Zaragoza, algo importante a la hora
de valorar los resultados. En este sentido conviene sefialar
que el porcentaje de insatisfechos supone el 25,93%. Algo
similar pasa en los municipios del entorno en los que el
grado de insatisfaccion es solo del 10,49%, dado que se da
un elevado porcentaje de encuestados que no se posicio-

nan al respecto (17,91%).

El indicador que ya se venia contemplando desde el inicio
del sistema, la Tasa de Abandono escolar prematuro (Crl),
nos da un valor en Aragdn de 25,6% en el afio 2008, dis-
minuyendo 1,2 puntos respecto al afio anterior. Respecto
a este dato que auln se considera muy elevado, el 2006 fue
el peor afo en el que se llegd a converger con la media
espafiola y se amplid la brecha con Europa. Sin embargo
mientras en la media espafiola se sigue empeorando en
Aragdn se mejora lentamente. Aun asf se estd lejos de la
Europa de los |5 que tiene una tasa del 16,7% que si se
amplia la UE27 desciende al 14,9%.

Si comparamos Aragén con el resto de comunidades au-
ténomas, vemos que somos la sexta comunidad con me-
nor tasa de abandono después de Pais Vasco, Navarra,

Asturias, Cantabria y Galicia.

En este panorama y teniendo en cuenta que la UE se habfa
propuesto descender este indicador hasta el 10% en el
afio 2010 (objetivo de la Estrategia de Lisboa que la Estra-
tegia Europea 2020 prorroga al 2020 en su propuesta) y el
Gobierno de Aragdn fija el 22% como objetivo para ese
mismo afio, estimamos que, si bien se ha avanzado, queda
mucho por hacer en este tema por lo que lo valoramos en

situacion de alerta.



Aunque son muchos los factores que pueden influir en
esta situacion, desde culturales a motivacién del profeso-
rado o del alumnado, es cierto que el fuerte crecimiento
econdmico ha posibilitado oportunidades de empleo y de
ganancia de renta que han sido estimadas por nuestros
jovenes a costa de continuar su formacidon en sus edades
tempranas, situacién que ha cambiado y puede hacer re-
vertir esta realidad. Serfa necesario incidir en transforma-
ciones culturales que no hagan depender esta situacidn

tan fuertemente de la coyuntura econdmica.

Ademds, consideramos importante remarcar como parte
de este andlisis un problema del que conviene hacer un
seguimiento: la diferencia existente entre géneros. Asf, en
los Ultimos datos desglosados por sexo correspondientes
al 2008, frente al 19,1% de mujeres que abandonan sus es-
tudios, hay un 31,7% de los varones, lo que hace prioritario
el intervenir para ir equilibrando la situacién entre los dos
sexos. El tratamiento de este problema supera al sistema

educativo, siendo necesarios abordajes integrales.

La Tasa de idoneidad (Cr5) nos da informacion de los
alumnos que se encuentran matriculados en el curso ted-
rico adecuado para su edad. Asf, encontramos que en 3°
de Primaria hay una tasa de 91,6%; en 5° de Primaria de
86%; en 1° de ESO el 804%; en 2° de ESO el 72,5%; en
3% de ESO 63,8%, disminuyendo en 4° de ESO al 57,1%
de los estudiantes. Este dltimo dato, que es el que toma-
mos para el indicador, si lo desglosamos por sexos, llega
al 52,9% de alumnos varones frente al 61,3% de mujeres,
lo que sitda en una posicién ain mds desfavorecida a los
varones. Si se hace un andlisis evolutivo de los tres dltimos
cursos vemos que en cada curso disminuye ligeramente la
tasa en todas las edades. La valoracion es negativa sobre
todo atendiendo a los niveles alcanzados en la educacion

secundaria obligatoria.

También se consideran interesantes los resultados ofreci-
dos por el informe PISA que se concretan en el indicador
Escala media y distribucién de los alumnos de |5 afios por

nivel de rendimiento en Matemdticas, Lectura y Ciencias
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(Cré) con independencia de su nivel de escolarizacién, del
que los Ultimos datos corresponden al estudio que se rea-
lizé en el curso 2006-07. En mayo de 2009 se ha realizado
una nueva edicién de este estudio de cardcter trienal que

se publicard a finales de 2010.

Segun los seis niveles de rendimiento en los que se han or-
ganizado las puntuaciones de los alumnos, vemos que los
alumnos de Aragdn obtienen resultados bastante buenos.
En el drea de matemdticas, Aragdn mejora los datos tanto
de Espafia como de la media de la OCDE con menos po-
blacién en los niveles mds bajos (14,8% frente al 24,4% de
Espafia y 20,4% en la OCDE) y mds en los superiores (19%
frente al 9% de Espafia y 16% de la OCDE). Obtiene una
puntuacién media de 513, superior a la media de la OCDE
(498) v al promedio espafiol (480), quedando la cuarta

comunidad auténoma.

En el drea de lectura, la comunidad aragonesa mejora los
datos espafioles con un 18% en los niveles mds bajos fren-
te al 25,7% de la media espafiola y el 3,2% en los niveles
mads altos frente al |,8% espafiol. En relacién a los paises de
la OCDE, tenemos menos poblacion en el nivel | y menor
que | (18% frente al 20% OCDE), pero también una me-
nor tasa en los niveles de excelencia que alcanza de media
en la OCDE, el 8,6% frente al referido 3,2% aragonés. Si
tenemos en cuenta las puntuaciones medias, Aragdn con
483 puntos permanece por debajo del promedio OCDE
(492) por lo que lo valoramos como dmbar, aunque supera
la media espafiola (461), situdndose como tercera comuni-

dad auténoma del Estado.

Por dltimo, en el drea de ciencias, en los niveles de rendi-
miento inferiores, Aragdn, con un 12,3%, mejora los datos
espafioles (19,6% de alumnos con bajo nivel de competen-
cia) y de la OCDE (19,3%); en el otro extremo, en la franja
superior de rendimientos, Aragén con un 8% supera el
dato espafiol (4,9%), pero queda ligeramente por debajo
del de la OCDE (9%). La escala media alcanzada es de 513,
por encima de la media espafiola (488) vy del promedio de

la OCDE (500), siendo la tercera comunidad auténoma.



También podemos sefialar que en la reciente Evaluacion
General de Diagndstico 2008-2009 realizada por el Mi-
nisterio de Educacion en la que se valoran los niveles de
competencias bdsicas adquiridas por el alumnado Aragdn
ocupa el cuarto lugar con una puntuacion de 531, des-
pués de La Rioja (542), Asturias (536) y Castilla y Ledn
(536). Para su elaboracion se han realizado cuatro pruebas
— Matemdticas, Conocimiento Lingtistico, Interaccién con
el mundo fisico y Competencia social- a alumnos de 4° de

primaria.

En cuanto al Gasto publico en educacion en Aragdn (Cr/),
expresado en porcentaje del PIB, se constata que Ara-
gdn, con un 3,3% en datos del afio 2007, tiene un gasto
inferior al de la media espafiola (4,39%) vy sobre todo al
que fijarlamos como horizonte que es la media europea
(alrededor de 5% en los dltimos afios en la UE27). Por lo
tanto este indicador se valora en dmbar. Si tomamos los
datos absolutos tenemos para ese mismo afio un gasto de
1.084.8094 euros, lo que supone una variacién de 9,94%

respecto al afio anterior.

Por dltimo, en este objetivo contemplamos un indicador
que nos da informacién sobre el Nivel educativo de la po-
blacion en Aragdn (Cr8). Segin la Encuesta de Poblacion
Activa del INE en el afio 2009, en Aragdn, tenemos un
|,16% de analfabetos; 32,48% de personas con titulacién
de educacién primaria; 19,63% titulados con educacién se-
cundaria de | etapa; 22,53% con educacidn secundaria de
2% etapa; 23,6% con educacién superior y un 0,6% docto-
rado. Como se puede comprobar en el grifico de la ficha
adjunta Aragdn tiene un mayor porcentaje que Espafia de
estudios primarios, menor en estudios secundarios de |?
etapa y algo mayor en secundarios de 2% etapa y universi-
tarios. Otras comunidades auténomas como Madrid, Pafs
Vasco y Navarra tienen un mayor porcentaje de titulados

superiores y menor de estudios primarios.

Asi, observamos que hay indicadores educativos que nos
proporcionan unos datos preocupantes en el marco del

objetivo de aumentar la formacién de los ciudadanos vy
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mejorar el sisterﬁa educativo como son el de abandono
escolar; que valoramos en estado de alerta, y la tasa de
idoneidad, que nos da la alarma de que casi la mitad de
los estudiantes han repetido algin curso al llegar al final de
su escolaridad obligatoria. Por otro lado los resultados del
informe PISA resaltan una situacion bastante favorable del
nivel de los estudiantes de Aragdn, en comparacion con
el promedio nacional, en los aspectos analizados por el
estudio. Cabe remarcar, igualmente, el bajo gasto publico
en educacion en nuestra comunidad auténoma y la conve-
niencia de mejorar el nivel educativo de nuestra sociedad

en general.

Objetivo 2: Profundizar en el sistema Cien-
cia-Tecnologia-Empresa-Sociedad. Indica-

dores Cr2 y Cr3

En cuanto al Importe de los proyectos de investigacién
financiados por las empresas bajo contrato. Tasa de varia-
cion interanual (Cr2), debemos apuntar que por segundo
afio consecutivo no tenemos datos del CSIC, una de las
instituciones con Oficina de Transferencias de Resultados
de Investigacién en Aragdn, por lo que los datos que se
presentan son parciales, aunque hay que tener en cuenta
que esta entidad tiene un peso relativo bajo respecto al
total. En el afio 2009 se da un descenso en el importe de
los proyectos pasando de 38.324403 euros a 32.183.021
euros, con una tasa de variacion interanual del -0,16%. En
cuanto al nimero de proyectos suscritos entre empresas y
entidades investigadoras, en el 2009 tenemos contabiliza-
dos |.181 contratos, cantidad inferior a la del 2008 (1.296).
Este indicador se valora en dmbar, quedando en situacion

de alerta.

El otro indicador contemplado, Solicitud de patentes por
via nacional por millén de habitantes (Cr3), presenta en el
afio 2009 un valor de 159 patentes en Aragdn. Para su
valoracién, esta cifra se compara con la media de las prin-
cipales comunidades autdnomas del entorno (Navarra,
Catalufia, Madrid, C. Valenciana y Pais Vasco) que ofre-

ce un dato de 120,8 solicitudes por milldn de habitantes



en el mismo afio. Se observa que en 2009, al igual que
el afo anterior, Aragdn estd por encima de la media de
estas comunidades, situdndose en segundo lugar después
de Navarra a la que, sin embargo, se supera con creces si
tenemos en cuenta el valor de la provincia de Zaragoza,
202 patentes por millén de habitantes, y que es el valor
que consideramos como indicador. Si nos comparamos
con la media nacional (79 solicitudes), nos situamos muy

por encima de ella.

En relacidn a este objetivo, constatamos la mejora en la
solicitud de patentes, con resultados por encima del resto
de comunidades y, por primera vez este afio, el empeora-

miento del indicador sobre proyectos de investigacion.

Objetivo 3: Generalizar el uso de las TIC.
Indicador Cr4

Este indicador mide el Equipamiento vy uso de las TIC en
los hogares (Cr4) contempldndose las siguientes variables:
hogares con ordenador, hogares con acceso a internet,
hogares con banda ancha y usuarios de internet que han
accedido en los Ultimos tres meses. En general, arroja en
todos ellos valores por encima de Espafia y por debajo de
la UE, salvo el de usuarios de internet. Se ha elegido esta
ultima variable, Usuarios de internet que han accedido en
los Ultimos 3 meses, como valor del indicador, porque se
considera que es un buen medio para medir la brecha
digital que puede haber entre la ciudad vy el resto de la

provincia.

En este caso el porcentaje de usuarios es de 68,67% en
Zaragoza ciudad y 60,85% en el resto de la provincia en el
afio 2009. Se observa como se reduce la diferencia entre
Zaragoza y el resto de la provincia al disminuir casi tres
puntos en Zaragoza y aumentar mas de tres en la pro-
vincia respecto a los datos del afio anterior. A pesar de
este descenso se da un buen nivel de la ciudad respecto a
Unidén Europea (60%) y media espafiola (56,7%). El resto
de la provincia observamos que el afio 2009, como el an-

terior, se supera a la media espaiola, quedando a algo mds

de tres puntos de los valores europeos. Como objetivo se
mantiene el alcanzar una mayor convergencia de los datos

de la ciudad vy la provincia aunque no a costa de la dismi-

nucidén de usuarios en la ciudad.
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Progreso

Econémico

Objetivos estratégicos:

|.  Potenciar empresas con alto valor afiadido es-
pecialmente en los sectores emergentes

2. Apoyar la cultura emprendedora, especialmen-
te entre los jévenes

3. Potenciar e incentivar el [+D+i

4. Promocionar espacios y productos agroalimen-

tarios autdctonos

Indicadores de valoracion general de la linea:

Eol, Erl, Er2, Ex3.

Un indicador general de la economia es el PIB por habi-
tante (Erl), cuyo valor se suele expresar en términos de
paridad de poder de compra para poder efectuar compa-
raciones internacionales. Desde el afio 2008 en este infor-
me se toma como referencia la media de la Unidn Europea
de los veintisiete (UE27 = 100). En relacion a esta medida,
el valor de Aragén en 2009' es del 111,8%, experimentan-
do un ligero descenso respecto a 2008 (112%). Si bien se
estd claramente por encima del conjunto de Espafia, que
registra un valor del 103%, se considera que el umbral de
satisfaccion deberfa situarse en 120, nivel de las regiones

mas desarrolladas de Europa que se encuentran un 20%

| Datos estimados
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por encima de aMnedia de la UE27, por lo que este indica-

dor se valora en situacidn de alerta en color dmbar.

Por otro lado, y de acuerdo con el INE, Aragdn pasa de
ser la comunidad auténoma espafiola que experimentd
un mayor crecimiento del PIB a lo largo del afio 2007, al
anotar un avance del 4,5%, a descender a una variacion
interanual del 1,1% en el 2008 y caer hasta el -4,4% en el
2009, por debajo de la media espafiola (-3,6%). Igualmente
Aragdn se sitla en tasas de crecimiento por debajo de las
comunidades de nuestro entorno como Pafs Vasco, Nava-
rra, Madrid y Catalufia con un nivel parecido a la Comu-

nidad Valenciana.

Como datos econdmicos generales consideramos también
las tasas de actividad y desempleo de la poblacién arago-
nesa de 16 a 64 afios. En cuanto a la Tasa de desempleo
(Er2) en el aflo 2009, como ya se prevefa por efecto de
la crisis, se da un fuerte incremento alcanzando el 12,89%
frente al 7,19% de 2008 que a su vez es casi dos puntos
superior al afio anterior. Aragdn, que habfa ralentizado el
efecto de la crisis durante el afio 2008 por el impulso que
la Expo ejercid en ese afio, sufre de manera mds acusada
este problema en el 2009. Asf, aunque queda muy por de-
bajo de la tasa espafiola, 18,12%, por primera vez supera a
la media europea de los |15 (9,1%), por lo que se considera

este indicador en nivel de alerta, en dmbar.

Hay que resaltar y poner en atencién el paro juvenil, que
alcanza casi el 32% de menores de 25 afos y sube a mds
del 34% cuando hablamos de varones jévenes?. En este
sentido nos enfrentamos a la reconversién del sector de
la construccidn, que nos deja una poblacidn joven y poco
cualificada, lo que nos lleva de nuevo a la necesidad de la

formacidn.

Respecto a la Tasa de actividad (Er3), se valora que el dato

global de Aragdn (75,82%) es bueno en relacién a Espafia

2 Fuente INE con datos de 16 afios y mds. Los datos generales
son de 16 a 64 afios



(74,04%) v a la UEI5 (72,5%)° si bien en otros afios existia
una mayor diferencia. Descendiendo a un mayor nivel de
detalle y desagregando los datos de la tasa femenina vy
masculina, se observa un gran desequilibrio entre ambas,
suponiendo la femenina un 67,53% frente al 83,64% de la
masculina. Aunque se sigue recortando poco a poco la

brecha seria deseable acortar esta distancia.

En este apartado general hay un indicador de opinidn, el
Nivel de satisfaccién con las oportunidades de empleo dis-
ponibles (Eol), que obtiene en el afio 2009 un grado de
satisfaccion de 35,58% en Zaragoza y 32,43% en los muni-
cipios del entorno. Como era de esperar en el contexto
de crisis, se da un salto mas en el empeoramiento de este
indicador, que ya habfa disminuido de una manera impor-
tante en el afio 2008 sobre todo en los municipios del

entorno aunque sosteniéndose todavia en Zaragoza.

En el afo 2009 la satisfaccidon disminuye casi |5 puntos
en Zaragoza y mds de 3 en el entorno. Asf, la ciudad de
Zaragoza pasa de estar prdcticamente en el umbral de
satisfaccion en 2007, a estar valorado en dmbar en 2008
y en rojo en 2009. Sin embargo, hay que sefialar que en
esta pregunta se registrd un importante porcentaje de
personas que no contestan, que supuso un 13,84% en la
ciudad en el Ultimo afio y un 11,28% en los municipios del

entorno.

Estos indicadores econdmicos generales reflejan la situa-
cion de crisis con un empeoramiento de todos los pard-
metros contemplados, si bien se constata que la situacion
de la regidén es mejor respecto a Espafia. Hay que alertar
mas por los grandes descensos que por los resultados, que

aun son superiores a la media espafiola.

Objetivo 1: Potenciar empresas en sectores
emergentes. Indicadores Er5

El Plan Estratégico de Zaragoza y su entorno marca cin-

co sectores estratégicos para el desarrollo de la economia

3 En Eurostat, fuente de la tasa europea, se contemplan datos
de 15 a 64 afios a diferencia del INE que son de 16 a 64 afios.
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aragonesa: ferroviario, agroalimentario, energia y agua,
servicios a empresas y sociedad de la informacion. Estos
son los dmbitos a los que hace referencia el objetivo de
potenciacion de empresas y que se mide con el indicador
Inversion en sectores objetivo (Er5), que a su vez se divide
en cinco subindicadores en relacién con los cinco sectores

objetivo que se han considerado emergentes:

Er5.1 Inversion en el sector ferroviario en Aragodn. El indi-
cador establece la proporcidon de los recursos invertidos
en el sector ferroviario con relacidn a los invertidos por
la industria aragonesa en general. La tendencia deseada es
invertir en mayor proporcién que la industria aragonesa,
esto es, superar el 100%, con lo que el valor de 15,51% en
el afio 2007 se valora muy negativamente. Ademds hace-
mos notar su evolucidn negativa desde el afio 2004, aun-

que en el 2007 se da un leve repunte de un punto.

Er5.2 Inversion en el sector servicios a empresas de Ara-
gon. Indica si el sector servicios prestados a empresas en
Aragdn invierte en mayor proporcién que dicho sector en
Espafia. La tendencia deseada es invertir en mayor propor-
cidn que el sector servicios a empresas de Espafia, esto
es, superar el 100%, en el afio. En el afio 2007, dltimo del
que disponemos datos para el andlisis, continda levemente
el descenso que fue muy brusco en el afio 2006. Asi pasa
de 1.032,04% en 2005 a llegar a términos negativos con un
indice del -63,73% en el 2006 y -69,64% en 2007.

Hacemos constar, por un lado, que el afio 2005 fue un afio
excepcional en Aragdn con una fortisima inversién que
quizd explica la falta de necesidades en el afio siguiente:
por otro, que al ser un indice que pone en relacién las
inversiones espafiola y aragonesa, se constata un notable
incremento en Espafia y un descenso no tan fuerte como

podria parecer en las inversiones de Aragdn.

Er5.3 Inversidn en el sector energia y agua en Aragdn. El
indicador establece la proporcidn de los recursos inverti-
dos en el sector energfa y agua con relacién a los inver-

tidos por la industria aragonesa en general. La tendencia



deseada es invertir en mayor proporcidon que la industria
aragonesa, esto es, superar el 100%, con lo que el valor
de 181,35% en el afio 2007 lo rebasa ampliamente aunque
ha descendido de forma notable respecto al 2006 y 2005,

olviendo a los niveles de 2004,

Er5.4 Inversidn en el sector sociedad de la informacion en
Aragon. Indica si el sector sociedad de la informacidn en
Aragdn invierte en mayor proporcion que en Espafia. La
tendencia deseada es invertir en mayor proporcidon que
el sector sociedad de la informacién de Espafia, esto es,
superar el 100%, por lo que el valor 487,39% del afio 2007
se considera positivo. La evolucidon también es buena al
crecer sostenidamente desde el 76,98% del 2004, primer

afo analizado.

Er5.5 Inversidn en el sector agroalimentario en Aragdn. El
indicador expresa la proporcidon de los recursos invertidos
en el sector agroalimentario con relacién a los invertidos
por la industria aragonesa. La tendencia deseada es inver-
tir en mayor proporcién que la industria aragonesa, esto
es, superar el 100%, por lo que el valor de 144% en el afo
2007 se considera positivo. Asf se vuelve al nivel de 2005
después del bajon registrado en el afio 2006 con el valor

negativo de 71,79%.

Comprobamos, pues, un buen comportamiento en al-
gunos de los sectores objetivo como energia y el agua,
agroalimentario y sociedad de la informacién. En cambio,
se presenta un desarrollo insuficiente en otros sectores
priorizados, ferroviario y servicios a empresas, que se

comportan muy negativamente de forma coyuntural.

Los indicadores Er5.1, Er5.3 y Er5.5 se alimentan con las
cuentas de la industria en Aragén que proceden de la en-
cuesta de la industria a nivel nacional del INE. Esta en-
cuesta se ha reformado a partir de 2008 para adaptarla a

tres cuestiones: nuevo reglamento de EUROSTAT, nueva

4 El sector econdmico considerado en el Plan Estratégico es el
de Energfas Renovables, pero, al no estar desagregado en las cuentas de
la Industria de Aragdn, se ha seleccionado el sector Agua y Energia que
incluye ademads la produccion de energfa por métodos tradicionales
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clasificacion nacional de actividades -CNAE 2009- y al Plan
General de Contabilidad de 2007. Por todo ello, habrd que

valorar la continuidad de la serie.

Una situacién similar tendrd el sector de servicios, indica-
dores Er5.2 v Er54, en los que afectard de forma signifi-
cativa el cambio de CNAE cuando se publiquen los datos
de 2008.

Objetivo 2: Potenciar la cultura emprende-

dora (Er8)

Para medir este objetivo en el afio 2008 se introduce
en el sistema el indicador Volumen de proyectos de nego-
cio presentados y seleccionados en Zaragoza (Er8) en el
que nos encontramos al finalizar 2009 con 2.175 asesorfas
realizadas por los programas de la Cdmara de Comercio
y Confederacion de Empresarios de Zaragoza, 1541 en
Zaragoza y 634 en el resto de la provincia, presentdandose
330 proyectos de los que 165 lo hacen en la ciudad de
Zaragoza y 165 en el resto de la provincia. Aunque final-
mente el nimero de proyectos presentados se mantiene
igual que el afio anterior se da un aumento importante en

las asesorias realizadas que pasan de 1.404 a 2.175.

Objetivo 3: Potenciar e incentivar el I+D+i.

Indicadores Er6 y Ex7

Respecto al Porcentaje de gasto [+D+i sobre PIB (Er6),
en el afio 2008 en Aragdn continda siendo insuficiente
ya que esta medida nos da un indice de 1,03% frente al
1,34% de Espafia y el 1,98% destinado en la Europa de los
I5. Se toma este Ultimo dato como referencia para la va-
loracion del indicador, constituyendo el horizonte del Plan
Estratégico la equiparacién con la Unidén Europea. Hay que
constatar que el objetivo europeo marcado en la Estrate-
gia de Lisboa era dedicar el 3% del PIB a I+D en el 2010,
objetivo que, al no cumplirse, se prorroga en la Estrategia
Europa 2020.

El Programa Ingenio marca un objetivo con el horizonte



temporal de 2010 para Espafa del 2%. Aragdn tenia el
objetivo para el afio 2007 de alcanzar el 1,5% (Il PAID®) y
en estos momentos se estd en proceso de aprobacidn del
I PAID que en borrador fija como objetivo para el 2013

el converger con la media espafiola.

Si desglosamos estos datos por sectores de ejecucion ve-
mos que en Aragdn existe cierto equilibrio entre el sector
publico y privado aunque éste Ultimo es el que lidera la
inversién (0,60 frente a 0,43). En Europa aln se da mayor

diferencia.

Este indicador se complementa con datos sobre la Inten-
sidad de la innovacidon empresarial en Aragdn (Er/7) que
mide el gasto en actividades innovadoras dividido por la ci-
fra de negocios y multiplicado por 100. El afio 2008 nos da
un dato para Aragdn de |,16%, en el que se recupera algo
de la situacion mds baja de todo el periodo contemplado
que fue la de 2007 con 0,87%. El indice aragonés que antes
del 2007 superaba con creces la media espafiola paso en
ese afio a situarse ligeramente por debajo de ésta y en
2008 nuevamente la supera (1,12%). En la fecha analizada
Aragdn ocupa el tercer lugar respecto a las comunidades
auténomas de nuestro entorno después de Pafs Vasco y

Navarra.

Destaca que Aragdn debe hacer un esfuerzo importante
en +D+i, aspecto fundamental en esta situacidon de crisis
en la que se ha puesto de manifiesto la necesidad de un
cambio de modelo productivo y en que todos los sectores
coinciden en que se debe potenciar los aspectos de [+D+i.
De cualquier forma, tanto sector publico como privado de-

ben mejorar sus resultados y destinar mds recursos a ello.

5 Plan Autondmico de Investigacion, Desarrollo y de Transfe-
rencia de Conocimientos de Aragdn - PAID
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Desarrollo

Territorial

Objetivos estratégicos:

|. Propiciar un crecimiento compacto, heterogé-
neo y multifuncional

Cohesionar y equilibrar el conjunto de Zarago-
za y municipios de su entorno funcional, de limi-
tes variables, impulsando su comun desarrollo
policéntrico

Objetivo 1: Crecimiento compacto, hetero-
géneo y multifuncional. Indicador Tr2

Distribucion porcentual del suelo en la ciudad de Zarago-
za (Tr2). Se trata de un indicador estructural que se basa
en el cédigo utilizado en Corine Land Cover' y se actualiza
cada cinco afios y del que recientemente se ha publicado
su actualizacion, realizada en 2006. En la ciudad de Zara-
goza, si comparamos las distintas variables con los datos
que nos ofrecia el estudio anterior correspondiente al afio
2000, se observa que se da un leve aumento de la super-
ficie artificial de 947% a 11,54% vy a su vez una disminucion
de las zonas agricolas (de 46,28% a 44'67%) y forestales
(de 36,15% a 35,69%). Practicamente no hay diferencia en

estepas, zonas himedas vy superficie de agua.

I El proyecto CORINE (Coordination of Information on the
Environment) Land Cover desarrolla la creacién de una base de datos
sobre la cobertura y uso del territorio en la Unién Europea. Esta diri-
gido por la Agencia Europea de Medio Ambiente.
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Como indicadorge toma la variable superficie artificial con
la finalidad de testar su mantenimiento para cumplir el ob-
jetivo de modelo de ciudad compacta. Si bien el aumento
en estos afios valorados no ha sido muy importante se
debe de tener en cuenta que posteriormente a 2006 se
han empezado a desarrollar actuaciones urbanisticas que
pueden influir en este indicador como son Valdespartera,

Arcosur, Puerto Venecia, Poligono Empresarium, etc.

Para medir mejor este objetivo estd en proceso de actua-
lizacién el indicador comun europeo A4 de la Agenda 21|
local que estudia los Equipamientos y Servicios de proxi-
midad en la ciudad de Zaragoza. Este indicador estd elabo-
rado en el afio 2001 por lo que EBROPOLIS ha decidido
realizar su actualizacion, considerando que puede ser (til

para valorar la ciudad compacta.

Objetivo 2: Desarrollo policéntrico. Indica-

dores Tol, Tr1, Tr3

En este objetivo contemplamos dos indicadores en rela-
cioén con los servicios publicos de transporte en la ciudad
de Zaragoza, uno de opinidn y otro de resultados. Por un
lado se mide el Nivel de satisfaccién con los servicios de
transporte disponibles (Tol), que en el aflo 2009 en la ciu-
dad de Zaragoza es de 65%, aumentando dos puntos en el
grado de satisfaccion después de que en 2008 experimen-
tase un incremento de veinte puntos. Como ya hemos co-
mentado, el criterio general seguido en los indicadores de
opinién es que se consideran positivos los resultados por
encima del 60% de satisfaccion por lo que este indicador
sigue valordndose positivamente. En los municipios del en-
torno se obtiene un resultado inferior al aflo anterior con
un 48,45% de satisfaccion, quedando pues como dmbito

de mejora.

Por otro lado, tenemos el Niumero de usuarios de auto-
bus urbano en la ciudad de Zaragoza (Trl). Este indicador
se mide mediante la ratio viajes por habitante y afio, que
presenta en el afo 2009 un valor de 180,09; 18 puntos in-

ferior al afio anterior. Con casi || millones de viajeros me-



nos que en el afio 2008 se vuelve practicamente al nivel
de 2007, con una tasa de variacién interanual de -8,22%.
Esto se explicarfa por la excepcionalidad del afio 2008 con
la celebracién durante tres meses de la Exposicidn Inter-
nacional. Este indicador se valora a partir de la media de
los tres Ultimos afios por lo que si no consideramos el afio
2008 por su cardcter excepcional, queda en situacion de
alerta casi en el limite de lo deseado, valorando la linea de

estabilidad de estos afios.

Por ultimo en este objetivo que plantea un desarrollo poli-
céntrico consideramos la Tasa bruta de natalidad de la pro-
vincia de Zaragoza (Tr3). En el afio 2009, contemplando
datos provisionales, esta tasa disminuye respecto al afio
anterior pasando de 10,95%0 a 10,34%o. Esta disminucidn
rompe la tendencia al alza que se habfa observado en los

dltimos afios.

Este indicador se valora en una situaciéon intermedia al es-
tar dicha tasa por debajo de la espafiola (10,73%0) que
también disminuye, asi como de la europea (I1,30%o0) que

se mantiene estable. La tasa de Aragdn aln es mas baja

con un 991%o; de hecho es una de las seis comunidades
que en 2009 registraron mas defunciones que nacimien-
tos. Segun el informe del INE el descenso de esta tasa
en Espafia se debe a la combinacién de dos factores, la
reduccién de mujeres en edad fértil y la menor fecundidad,
en cuyas causas probablemente esté siendo la crisis eco-

ndémica un factor importante.
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Desarrollo

Medioambiental

Objetivos estratégicos:

|, Conseguirun uso eficiente de los recursos y gene-
ralizar la implantacién de las Agendas 21 locales

2. Recuperar y mejorar la calidad ambiental del
sistema fluvial
3. Establecer figuras de proteccion adecuada en

el 25% del territorio de Zaragoza y su entorno
para garantizar la biodiversidad, conciliando el
desarrollo de actividades humanas

Indicadores generales de calidad ambiental -

nivel de satisfacciéon: Mol, Mo2, Mo3

Para medir el Nivel de satisfaccién con los espacios na-
turales tenemos dos indicadores de opinién, con los que
medimos la percepcidn sobre la calidad y la cantidad de
estos espacios. Respecto a la Calidad de los espacios na-
turales (Mol), en el afio 2009, en Zaragoza capital se al-
canzan valores del 68,37% de satisfaccion muy similar al
afio 2008 (69,5%) en el que se dio un aumento de mas de
trece puntos. En los municipios del entorno hay un ligero
incremento de la satisfaccion que alcanza el 75,54%, dato

considerado muy positivo.

En cuanto a la Cantidad de espacios naturales (Mo3), los

ciudadanos de la ciudad de Zaragoza la valoran satisfacto-
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riamente en un 75,23%, porcentaje inferior al afio anterior

en el que un 80% de los encuestados se sentian satisfechos
o muy satisfechos. En ese afio 2008 se dio un importante
aumento de la satisfaccién en la ciudad, al pasar del 62,2%
al 80%. En los municipios del entorno se experimenta un
ligero aumento y se alcanza el 79,88% de satisfaccion. Va-
loracion, pues, positiva de ambos indicadores que refleja
la repercusion de las nuevas zonas verdes habilitadas en
relacion con la Exposicidn Internacional y su plan de acom-

pafamiento.

Si medimos la Satisfaccién con el medioambiente urbano
(Mo2), vemos que en la ciudad de Zaragoza continda la
tendencia de aumento importante de la satisfaccién desde
el 2007. En el afio 2009 este indice se sitda en el 68,02%,
dato ligeramente superior al aio anterior. En los munici-
pios del entorno, en la misma ténica de los anteriores in-
dicadores, encontramos una valoracion muy satisfactoria,
de 83,51%.

Por lo tanto los tres indicadores de opinién medioambien-

tales se valoran positivamente.

Objetivo 1: Uso eficiente de recursos. Im-
plantacion A21. Indicadores Mrl, Mr2,
Mzrx3, Mr4, Mr5, Mr6, Mr7

El Consumo de energia por habitante (Mrl) da un valon,
en el aflo 2009 en la ciudad de Zaragoza, de |,66 tonela-
das equivalentes de petrdleo por habitante, medido desde
el afio 2008 en términos de consumo real, no estimado,
como se venfa haciendo anteriormente. Se observa por
primera vez en la serie temporal contemplada un des-
censo en el consumo probablemente consecuencia de la
disminucidn de actividad industrial, volviendo a los niveles
de 2006. En el afio 2008, periodo en el que tenemos ele-
mentos comparativos, este consumo estd por debajo de
la media espafiola. En cambio, los valores de la provincia
se sitdan por encima de dicha media, ya que hay grandes

industrias distribuidas en ese ambito territorial.



Seguimos valorando este indicador en situacion de alerta
(el horizonte de satisfaccion marcado es de |,5) si bien
constatamos que estd totalmente relacionado con el mo-
delo de ciudad y su organizacidn, el sistema de transporte
y movilidad asf como las condiciones climatoldgicas del te-
rritorio y de cada afio, por lo que destaca la complejidad

del mismo.

El indicador Mr2 Potencia de energfa instalada procedente
de fuentes renovables tiene un objetivo marcado por el
Plan Estratégico para el afio 2010 de potenciar la produc-
cion de energfas renovables hasta alcanzar la instalacion de
700 MW instalados edlicos y 10 MW fotovoltaicos. En el
afio 2006 ya se cumplia el objetivo en el sector edlico con
753,82 MW edlicos instalados en Zaragoza y su entorno;
en el afio 2009 superamos este objetivo con 828,36 MW

edlicos.

En cuanto a la energfa fotovoltaica la evolucién estd siendo
muy favorable; En los dos Ultimos afios ha aumentado con-
siderablemente y se empieza a poder considerar significa-
tiva. Asi en el afio 2008 se pasé de 1,36 MW a 25,35 MW,
incrementdndose en 2009 hasta los 27,56 MW. A pesar
del aumento de las instalaciones fotovoltaicas, éstas adn
representan un porcentaje minimo de la potencia instalada
aunque se cumplen con creces los objetivos marcados en

el plan.

En relacién al cambio climdtico se contempla el indicador
Emision de CO? (Mr3). EI Ayuntamiento de Zaragoza rea-
liza mediciones cada diez afios, el dltimo dato es de 2005
-Inventario de emisiones a la atmdsfera en la ciudad de Zara-
goza- y da unos datos de 1,75 millones toneladas emitidas
directamente, de las cuales el 39% tienen origen industrial,
30% por movilidad, 26% residencial y el 5% por residuos.
Si lo expresamos en toneladas por habitante y afio vemos
que Zaragoza emite 2,81 toneladas en 2005, un 5,82%
menos que la medicidn anterior en 1996 si bien en valo-
res absolutos ha aumentado. Son valores buenos frente
a las 6 toneladas habitante/afio de la media espafiola. En

cualquier caso, la tendencia deseada es la disminucién de
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este contaminante en todos los usos: industrial, residencial,
comercial, movilidad y otras actividades con el objetivo,
marcado por la Agenda 21, de que pase a |97 toneladas

habitante afo en el 2015.

El gobierno de Aragdn realiza con una metodologia dis-
tinta elabora el Inventario de Emisiones a la Atmdsfera en
la Comunidad Auténoma de Aragdn. Este inventario se ha
actualizado en 2006 vy se han publicado recientemente sin
ofrecer datos desagregados por municipios. Los datos para
Aragdn publicados por el IAEST son de 16461 kilotone-
ladas/aio en el afio 2008, dato similar al de 2006 con la

emisidon de 16.895 kilotoneladas a la atmdsfera.

Para medir el consumo de agua tenemos el indicador
Captacion total de agua de abastecimiento (Mr4). El Plan
Estratégico de Zaragoza y su entorno fija en 65 Hm? el
consumo de agua para 2010. Este objetivo ya se conseguia
en 2006, con una captacién de 64 Hm?; en el afio 2009
el consumo ha alcanzado los 59,89 Hm? pese al aumento
de la poblacidn. Consideramos satisfactorio el comporta-
miento de este indicador ya que se observa, a partir de
2004, una tendencia al descenso en el consumo inversa a

la tendencia de aumento de la poblacién.

Midiendo la Calidad de aire en la localidad (Mr5), se con-
sidera buena calidad del aire en un dfa cuando los cuatro
pardmetros valorados (NO,, O, CO, PM, ) cumplen los
umbrales de la UE. El criterio para valorar su comporta-
miento anual es que los cuatro pardmetros cumplan los
requisitos durante 355 dfas. En el afio 2009, como vie-
ne siendo en los afios observados, todos los pardmetros
se han comportado dentro de los estdndares de calidad
exigidos por la UE, excepto el PM, (Particulas en suspen-
sion). En este dltimo pardmetro este afio se continda la
tendencia de mejora iniciada en el 2008, registrdndose un
aumento en el nimero de dfas de aire de buena calidad
que pasa de los 313 hasta los 337 dias, por lo que este
indicador sigue en posicién de alerta aunque se valora po-

sitivamente su evolucidn.



Para PM

hecho de poseer en los alrededores de la ciudad de Zara-

o la mayor dificultad que se ha presentado es el
goza grandes zonas de dreas esteparias, asi como al gran
movimiento de tierras consecuencia de la construccion de
grandes poligonos y urbanizaciones en los alrededores de
nuestra ciudad, unido a la construccidn llevada a cabo en la
zona de ubicacidn de la Expo 2008, todo lo cual ha origina-
do la resuspension de gran cantidad de materia particulada.
La existencia de vientos del sur y sureste, que hacen llegar
masas de aire con materia en suspensién procedentes del
norte de Africa, unido al aumento de tréfico contribuyen,
igualmente, a un aumento de los niveles de este contami-
nante. En los dos Ultimos afios conforme se han venido
realizando menores movimientos de tierra por obras ha

ido disminuyendo el nimero de dfas con problemas.

En el indicador Ndmero de empresas con SMGA (Mr6) se
ha realizado un esfuerzo en este afio de busqueda de in-
formacién para actualizar los datos ya que habia empresas
que no tenfan actualizada su certificacion. Asf, aunque en
el afio 2009 se han certificado o recertificado 77 nuevas
empresas (83 en el aflo 2008), el cd&mputo global es de 347
empresas, un nimero menor al del afio anterior. Es, pues,
un dato aproximado cuya actualizacidon es complicada ya
que la renovacién de la certificacion debe hacerse cada
tres aflos y, si bien ésta se lleva a cabo en la mayoria de los
casos, hay situaciones de no renovacion, desapariciéon de
la empresa, ampliacidn de las actividades certificadas, etc.
Teniendo en cuenta la crisis econdmica con la consiguiente
tendencia de las empresas a reducir gastos no se valora
que el descenso de de empresas certificadas en el afio sea

acusado aunque se valora el indicador en alerta.

En cuanto a los Residuos urbanos recogidos selectivamente
(Mr7), en el aflo 2009 se recogieron 37.683 toneladas de
residuos selectivos (vidrio, papel-cartén y envases ligeros),
lo que supone un incremento interanual del 5,61% y con-
firma una tendencia positiva, por lo que se valora en color
verde. Desglosando por tipos de residuos, donde hay una

variacién interanual mds alta es en el envase ligero (11,64%)
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seguido por el v%rio (742%) vy el papel cartén (2,6%). La
recogida de pilas, en cambio, ha sufrido un retroceso con
un descenso del -14%, lo que no se valora negativamente
ya que puede ser debido a un menor uso de este tipo de

energfa en beneficio de las baterfas recargables.

Poniendo en relacion los residuos recogidos selectivamen-
te con el total de residuos en Zaragoza observamos en
el afio 2009 un 14,06% de residuos selectivos, porcentaje
que se va incrementando cada afio. La ratio de recogida
selectiva por habitante-afio nos da un ligero aumento res-
pecto al afio 2008, pasando de 53,56 a 55,88 kg.

Objetivo 2: Calidad ambiental del sistema
fluvial. Indicador Mr8

En este objetivo el indicador disponible es la Situacion de
la poblacién respecto a la depuracién de aguas residuales
(Mr8). Zaragoza ciudad cumple el objetivo europeo de de-
puracion de aguas residuales desde 1994, aunque estarfa
pendiente la situacidn de algunos barrios rurales (Movera,
Pefaflor, Casetas, Garrapinillos vy Juslibol), al depurarse el
98% de las aguas de la ciudad. Las aguas residuales de algu-
nos de estos barrios irfan a la depuradora de Utebo, que

estd en fase de construccion.

Como este objetivo se darfa por cumplido tomamos
como indicador el estado de depuracidn en la provincia
de Zaragoza fijando la prioridad en el seguimiento de la
situacion en los municipios del entorno vy, por extensién,
en la provincia de Zaragoza. Asi, en el afio 2009 tenemos
un 90% de la poblacion de la provincia de Zaragoza con
depuracién de aguas residuales, quedando pendiente un
10%. Teniendo, pues, en cuenta los datos de la provincia,
por primera vez se sitUa este indicador en color verde, y
se valora satisfactoriamente, pues se alcanza el objetivo

europeo de tener el 90% de aguas residuales depuradas.

Se constata, por tanto, lo avanzado de la implementacién
del Plan de Depuracion del Instituto Aragonés del Agua.

En estos momentos, 79 de los municipios de la provincia



tienen depuradora en funcionamiento o se abastecen de
ella'y 22 la tienen en construccion (ver mapa anexo). Con
este panorama parece que se estd en buena situacidn para
cumplir las directivas europeas que fijan la obligacién para
el 2015 de depurar todas las aguas residuales aunque el
resto de municipios que quedan son muy pequefios con la

dificultad que conlleva.

Objetivo 3: Establecimiento de figuras de

proteccién adecuada para garantizar la bio-
diversidad

Objetivo medido mediante la Distribucién de la super-
ficie protegida segun figuras de proteccion' (Mr9). Si con-
templamos la distribucidn de la superficie protegida, en el
municipio de Zaragoza tenemos que 25,32% del total de
la superficie son Lics, 1,67% son Zepas, 0,04% humedales
y 0,17% ENP, dando un total de superficie protegida del
26,78% del territorio de Zaragoza y su entorno ya que

algunas figuras de proteccion se superponen.

En los municipios del entorno pertenecientes a la provin-

cia de Zaragoza tenemos un 20% en Zepas, 20,28% Lics,
0,36% ENP, 0,02% humedales con un total de 28,18% de
superficie protegida. En ambos casos se supera el objetivo
marcado en el plan estratégico de establecer figuras de
proteccion adecuadas en el 25% del territorio de Zarago-

za y su entorno.

I LIC: Lugares de importancia comunitaria. ZEPA: zonas de
especial proteccidn para las aves. ENP: espacio natural protegido
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Desarrollo

Identitario

Objetivos estratégicos:

|, Crear, utilizar y difundir la imagen de marca
“Zaragoza" basada en valores, atractivos y se-
Aas de identidad

Marca de Zaragoza. Identidad Indicadores
Iol, I02, 103, Io4, Ir1

En esta linea hemos englobado distintos indicadores de
opinién que expresan el nivel de satisfaccion de los ciuda-
danos con diversas cuestiones como la participacion ciuda-
dana, el nivel de seguridad, los servicios de recreo y ocio ,
la cuestion mds definitoria, la identificacion con el propio

municipio.

En el indicador Nivel de satisfaccidn con el municipio como
lugar para vivir (lol), se alcanza, en la ciudad de Zaragoza,
el 96,4% de satisfaccion de los ciudadanos encuestados,
porcentaje similar al del aflo anterior. También los ciudada-
nos de los municipios del entorno se declaran satisfechos
o muy satisfechos, con el 94,56%. El nivel de identificacidn
es pues muy alto, perfildindose los municipios como luga-
res “elegidos” con una adhesidn global muy alta al lugar de

residencia.

En cuanto a las Oportunidades de participacion ciudadana

37

iy

(lo2) la ciudad d’a Zaragoza presenta una satisfaccion de
53,38%, disminuyendo 9 puntos respecto al aflo anterior
y pasando a zona de alerta con una valoracion en color
dmbar. En los municipios del entorno tenemos una buena
satisfaccion del 66,31%, ligeramente inferior a la del afo
2008. Hay que sefialar que el 16,4% de personas encuesta-
das no se posiciona, cuestion que hay que tener en cuenta
a la hora de interpretar los resultados. En el afio 2009 se
rompe la tendencia de crecimiento leve pero sostenido
que experimentaba esta cuestién y cae al nivel de los va-

lores registrados en los primeros afios de andlisis.

Los zaragozanos expresan su satisfaccion con el Nivel de
seguridad (lo3) que alcanza en la ciudad un 68,61%. Tam-
bién en el entorno se aprecia una valoracion satisfactoria
con niveles de 68,12%. Se observa una evolucién positiva
desde el afio 2005, aspecto que se valora positivamente
dado que la percepcidn de seguridad es un elemento de-
terminante de la calidad de vida, de la sensacién de bienes-

tar de un territorio y del grado de cohesidn social.

Por Ultimo, los Servicios de recreo y ocio (lo4) presen-
tan una satisfaccion ciudadana de un 69,06% en la ciudad
de Zaragoza, experimentando un ligero descenso de algo
mas de un punto respecto al afio anterior, ano marcado
por las actividades de la Exposicidn Internacional en el que
hubo un incremento de casi 9 puntos. Se mantiene, pues,
una buena satisfaccién en este indicador. También los mu-
nicipios del entorno expresan su satisfaccion con un ligero

descenso respecto al afio anterior; hasta el 64,06%.

Como indicador de resultados tenemos el Numero de
eventos realizados (Irl) en la ciudad de Zaragoza, indica-
dor en el que, hasta este afio, se aprecia una evolucién
positiva a lo largo del periodo analizado y que en el 2008
experimenta un fuerte crecimiento por la celebracion de
la Exposicion internacional. En el 2009 se celebran en Za-
ragoza 490 eventos que, aun obviando los 750 eventos
del ailo de la Expo, no supera la media de los tres Ultimos

afios (604 eventos), criterio establecido para considerar



satisfactorio este indicador, por lo que se valora en dmbar.
Desglosando por tipos de evento' se constata que sobre
todo disminuyen las jornadas y convenciones mantenién-

dose el nimero de reuniones respecto al 2008 vy el de

congresos respecto al 2007.

Ver ficha del indicador en los anexos
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Desarrollo

Accesos

Objetivos estratégicos:

|. Mejorar las infraestructuras de comunicacion
entre Zaragoza y su entorno y el exterior

Objetivo: Mejora de infraestructuras. Indi-

cadores: Arl, Ar2.

En el indicador Transporte de pasajeros (Arl) se con-
templan tres subindicadores: Pasajeros por via aérea, fe-

rrocarril y carretera.

En cuanto al Numero de pasajeros por via aérea (Arl.l), en
2009 alcanza 528.313 pasajeros y se observa una disminu-
cion respecto al afio anterior; en el que viajaron 594.952
personas. Para valorar este objetivo, se considera satisfac-
torio incrementar como minimo el 10% de viajeros res-
pecto al afo anterior. En este caso, aln no considerando
el afio de la Expo, no se cumple este requisito pues el
incremento respecto a 2007 es de alrededor del 3% por

lo que lo valoramos en dmbar.

Se valora a lo largo de los afios una tendencia creciente;
sin embargo, hay que tener en cuenta que la situacidn de
partida era muy negativa y que se empieza a relanzar a
partir del aflo 2005 por lo que el dmbito de mejora es

manifiesto. En relacidn a esto, cabe precisar que Zaragoza
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estd en el puesto 28 en el ranking de aeropuertos nacio-

nales en cuanto al nUmero de pasajeros.

En relacién al NUmero de pasajeros por ferrocarril (Arl.2)
se alcanzan en el 2008 los 4.492.274 pasajeros totales, en-
tre subidos y bajados. Se sigue el mismo criterio de valo-
racion mencionado anteriormente por lo que la variacién
interanual de alrededor del 25% estd juzgada como satis-
factoria. Complementariamente podemos ver que de los
pasajeros del afio 2008 aproximadamente el 37% viajan en

media distancia y el 63% en Ave-larga distancia.

El tercer dato es el NUmero de pasajeros por carretera
(Arl.3) que asciende a 7.630.176. En el 2009 se ha roto
la tendencia seguida en los Ultimos afios, disminuyendo el
ndmero de pasajeros por carretera en un 12,05% por lo
que se valora negativamente. Esta caida podria ser debida
a una disminucion de los traslados como consecuencia del
menor nivel de actividad econdmica general ya que si te-
nemos en cuenta las Intensidades Medias Diarias (IMD) del
trafico en las carreteras aragonesas durante el afio 2009

comprobamos que son inferiores a las del aflo 2008.

El indicador Transporte de mercancias (Ar2) se concreta
asimismo en los tres subindicadores correspondientes a

las distintas vias de transporte.

El transporte que se realiza por via aérea (Ar2.l) ha teni-
do un importante incremento respecto al afio anterion
pasando de 21439 toneladas a 36.890. Al igual que en el
indicador precedente la tendencia deseada es incremen-
tar como minimo el 10% con respecto al afio anterion.
El afio 2007 experimentd un incremento espectacular, el
afio 2008 tuvo un crecimiento pequeiio y este aio se da
otro fuerte aumento del transporte de mercancias con
una variacion del 72%, por lo que se situa este indicador
en verde con una valoracién muy positiva. Este afio 2009
el aeropuerto de Zaragoza se ha situado ya en el tercer
puesto de los aeropuertos espafioles, en cuanto a carga,

solo superado por Madrid y Barcelona.



En cuanto al Transporte de mercancias por ferrocarril
(Ar2.2) en el afo 2008, Ultimo periodo con datos, encon-
tramos un trdfico de 3.896.639 toneladas de mercancias
entre las de origen y las de destino. Se valora en situacién
de alerta, ya que se da una disminucidon respecto al afio
anterior del 0,05%.

En el Transporte de mercancias por carretera (Ar2.3), has-
ta el aflo 2007 se estaba produciendo un aumento de este
tipo de transporte, sin embargo en el afio 2008 esta via de
transporte disminuye un 4%, alcanzando en el 2009 un sal-
do negativo del 219% con 72.805 miles de toneladas trans-
portadas. Se valora negativamente ya que no obedece al
funcionamiento del sistema ferroviario y al aumento de
trasporte por esa via, sino a la disminucién de la actividad
econdmica fruto de la crisis. Se constata que la plataforma
logistica estd en pleno desarrollo y la infraestructura ferro-
viaria no serd plenamente funcional hasta que se constru-

ya la ampliacién de la ronda sur ferroviaria.

Por Ultimo, en el informe anterior se introdujo un nuevo

indicador en esta linea estratégica, la Red viaria de la pro-
vincia de Zaragoza segln caracteristicas (Ar3), para poder
valorar la composicién de dicha red. En el afio 2008, Ulti-
mo afio del que disponemos los datos, la composicion de
la red viaria de Zaragoza consiste en un 88,25% de carre-
teras de una calzada, 1,56% de carreteras de dos calzadas,
7,5% de autovias y autopistas libres y 2,69% de autopistas
de peaje. Este indicador se valora en dmbar ya que la pro-
vincia de Zaragoza tiene mayor porcentaje de carreteras
de una calzada y menos de dos calzadas, autovias y auto-
pistas que las provincias con las que establecemos com-
paracién, Navarra, Madrid, Valencia y Barcelona, como se
puede observar en los gréficos de las fichas presentadas

COMO anexos.
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Desarrollo

Relacional

Objetivos estratégicos:

|.  Incrementar las relaciones con otros territorios
y ciudades en consideracion a complementarie-
dades y objetivos estratégicos reciprocos

Promover recursos y oportunidades turisticas

Objetivo 1: Incrementar relaciones con otros
territorios. Indicadores: Rrl, Rr2.

El indicador Porcentaje de presupuesto invertido en pro-
gramas de cooperacion para el desarrollo (Rrl) se ha cal-
culado atendiendo a la media del porcentaje de presu-
puesto invertido por el Ayuntamiento de Zaragoza y el

porcentaje de presupuesto de la Diputacién de Zaragoza.

Como objetivo Ultimo se pretende alcanzar el 0,7% del
presupuesto de las instituciones pero se considera como
umbral de satisfaccion desde el 0,55%. En el afio 2008 se
ha dedicado un 0,44% del presupuesto de las dos adminis-
traciones, dato que ha experimentado un descenso desde
el 0,51% de 2007. Este dato continda en la zona dmbar del

termdmetro.

Aunque este indicador se mide en relacidn al porcentaje
de PIB se presentan también en la ficha anexa los pre-

supuestos de las tres principales instituciones aragonesas,
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Gobierno de Aragdn, Ayuntamiento de Zaragoza y Dipu-

tacién Provincial de Zaragoza, en términos absolutos.

El otro indicador para este objetivo es el Peso del comer-
cio exterior de la provincia de Zaragoza (exportaciones)
(Rr2). El porcentaje de exportaciones de la provincia de
Zaragoza sobre el total de las exportaciones espafiolas,
4,36%, se estima positivo ya que es superior al 3%, peso
que supone Aragdn en la economia espafiola. Hay una
ligera diferencia con el peso que tienen las exportaciones
de Aragdn en su conjunto, si bien la evolucién corre para-

lela a lo largo de los afios.

Como informacion adicional presentamos el grado de aper-
tura de Aragdn, que en el aflo 2009 ha sido del 39,99%,
ocho puntos porcentuales inferior al dato del ejercicio an-
teriory el mds bajo de la serie temporal analizada desde el
2002. La media espafiola desciende levemente, quedando

sélo cinco puntos por debajo del dato aragonés.

En conclusidn, sigue existiendo un buen nivel en cuanto a
las exportaciones, si bien se hace notar el descenso en el
grado de apertura, a consecuencia de la crisis internacional
que ha motivado una reduccidon del comercio mundial, y
queda como aspecto a mejorar la cantidad de presupues-
to dedicado por las administraciones publicas a la ayuda

oficial al desarrollo.

Objetivo 2: Promover recursos turisticos.

Rr3, Rr4, R15

Este objetivo contempla tres indicadores que proporcio-
nan datos sobre el turismo de la ciudad y la provincia. En
este caso se elige como valor de los tres indicadores el

dato de la provincia y no de la ciudad.

En cuanto a la evolucidn del Volumen de pernoctaciones
en la ciudad de Zaragoza y su provincia (Rr3), el indicador
se considera positivo cuando se supera la media de los tres
ultimos afios en la provincia de Zaragoza (2.245.967). En

el dltimo ejercicio la provincia de Zaragoza, con 1.869.836



pernoctaciones, no alcanza este umbral por lo que se con-
sidera un nivel de cumplimiento insatisfactorio. De esta
cifra total de la provincia en la ciudad de Zaragoza se dan
[.226.600 pernoctaciones. Aun obviando el afio 2008 por
su excepcionalidad, vemos que el volumen de pernocta-

ciones se retrotrae a niveles del afio 2004.

Atendiendo a la evolucidn de la Estancia media (Rr4) igual-
mente para hacer la valoracién se ha calculado la media
de los tres dltimos afios en la provincia de Zaragoza (1,92
dfas), considerdndose la superacién de esta media la ten-
dencia deseada. Al presentar el afio 2009 un valor de 1,86
dias de estancia este indicador se considera en una po-
sicion intermedia. En la ciudad de Zaragoza tenemos un
tiempo de estancia media de |71 dias y la media de la

estancia en Espafia se sitda en 3,24

Si pasamos a analizar el Indice de ocupacién hotelera en

la provincia de Zaragoza (Rr5), también se ha comparado
el valor del Ultimo afio (31,52%) con la media de los tres
Ultimos afos (43,09%) con lo que observamos un com-
portamiento negativo. La ocupacién hotelera en la ciudad
de Zaragoza es del 42,48% vy la media espafiola tiene un
indice de 49,52%. Tanto en la ciudad como en la provincia
son los valores histdricos mds bajos desde el afio 2004,

arco temporal que se contempla.

Como ya se prevefa al hacer la valoracién de los datos
positivos del afio 2008 en los aspectos de promocidn tu-
ristica, estos indicadores han empeorado de manera muy
importante al ser el turfstico un sector muy sensible a la

crisis econdmica.
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El Plan Estratégico de Zaragoza y su entorno se susten-
ta en dos grandes visiones estratégicas, la de Desarrollo
sostenible, que engloba las lineas estratégicas de Progreso
Social, Progreso Cultural y Educativo, Progreso Econémi-
co, Desarrollo Ambiental y Desarrollo Territorial, y la de
Posicionamiento exterior, que comprende el Desarrollo de

accesos, Desarrollo identitario y Desarrollo relacional.

A lo largo de este informe se ha analizado el estado de
consecucién de los objetivos comprendidos en dichas Ii-
neas estratégicas. Asimismo, el Observatorio de Indicado-
res ofrece en estas pdginas una valoracion para cada uno
de los indicadores estudiados que se traduce de forma
sencilla y muy visual en un cédigo de color contenido en

los termdmetros.

En esta sintesis, ademds, se ha querido aportar una vision
general de la situacidn, por este motivo se presentan di-
chos indicadores en los recuadros adjuntos, agrupados se-
gun su valoracion y que reflejan los retos que es necesario
encarar tanto en la implementacion del Plan vigente como
la definicion de la nueva estrategia de la ciudad. En este
ejercicio, marcado por la situacién de crisis econémica, se
percibe un empeoramiento en general en los indicadores
que llevan a un cambio de calificacién en |5 indicadores.
Sin embargo hay cinco indicadores que mejoran en su va-

loracion cromética.

El enfoque de Desarrollo sostenible es el mds complejo, con
mayor nimero de indicadores y por tanto en el que se de-
tectan los principales problemas tanto de comportamiento

negativo como de sefiales de alerta de algunos indicadores.

En la linea de Progreso social se sigue una ténica parecida a
la de los dos afios anteriores de mejorfa. Sélo empeoran,
pasando de verde a amarillo, los indicadores mds relacio-
nados con la economia que son la tasa de desempleo de
la poblacion extranjera y la tasa de pobreza relativa que,
al cambiar de valor de referencia al umbral aragonés, se
valora en alerta. Por otro lado mejoran, pasando de la

situacion de alerta al nivel satisfactorio, los servicios de
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Indicadores que presentan

valores positivos (verde)

Sol.2 Satisfaccion con el nivel de los servicios sanita-

rios disponibles
So3. Nivel de satisfaccion con el modelo de vivienda

Srl. Trabajadores extranjeros en alta laboral en la Se-

guridad Social sobre total de trabajadores
Sr2.Tasa de actividad de la poblacién extranjera.

Sr4. Distribucién de autorizaciones de trabajo conce-

didas a trabajadores

Er5.4 Inversidn en el sector sociedad de la informacion

en Aragon

Sr6.2. Indice de cobertura asistencial (Ayuda a Domi-

cilio)
Sr6.3 Indice de cobertura asistencial (Teleasistencia)

Sr/. Porcentaje de viviendas VPA sobre total de vivien-

das construidas

Sr8. Ratio de cartillas sanitarias en Atencidn Primaria

por zona sanitaria
Sr9. Peso del gasto sanitario publico sobre PIB.

Cr2. Importe de los proyectos de investigacién (Tasa

de variacion interanual)

Cr3. Solicitud de patentes por via nacional por milldn

de habitantes

Cr4. Equipamiento y uso de las TIC en los hogares.

Usuarios de internet

Cré.| Escala media de rendimiento de los alumnos de

|5 afos en matematicas.

Cré6.3. Escala media de rendimiento de los alumnos de

|5 aflos en ciencias



Er3. Tasa de actividad en Aragdn
Er5.3 Inversidn en el sector energia y agua en Aragdn

Er5.5 Inversidn en el sector agroalimentario en Ara-

gon

Tol. Nivel de satisfaccion con el nivel de los servicios

publicos de transporte disponibles

Mol. Nivel de satisfaccién con la calidad de los espa-

cios naturales

Mo2. Nivel de satisfaccion con la calidad del medio

ambiente urbano

Mo3. Nivel de satisfaccion con la cantidad de los espa-

cios naturales

Mr2. Potencia de energia instalada procedente de

energfas renovables (E.Edlica
Mr4. Consumo total de agua de abastecimiento

Mré. Numero de empresas con SGMA e [SO
14000/01.

Mr7/. Residuos urbanos recogidos selectivamente

Mr9. Distribucion de la superficie protegida (segun fi-

guras de proteccion)

lol. Nivel de satisfaccién con el municipio como lugar

para vivir.
lo3. Nivel de satisfaccion con el nivel de seguridad

lo4. Nivel de satisfaccidon con los servicios de recreo

y OCio
Arl.2. Numero de pasajeros por ferrocarril
Ar2.1. Tréfico de mercancias por via aérea

Rr2. Peso del comercio exterior de la provincia de Za-

ragoza (exportaciones)
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ayuda a domicilio y la ratio de cartillas sanitarias en Aten-

cion primaria.

Esta linea se considera prioritaria y por lo tanto se mar-
can objetivos exigentes que nos lleven a converger con la
Europa mds avanzada. En este contexto, ain con un nivel
satisfactorio en relacién con Espafa y Europa en aspectos
generales, emergen aspectos a mejorar en cada uno de los
objetivos planteados. En cuanto a la vivienda, se considera
positivo el porcentaje de viviendas protegidas vy los ciuda-
danos expresan su satisfaccion por el modelo de vivienda
de su municipio; en cambio, se valora muy negativamente
las posibilidades de acceso a la misma aunque ha mejorado

la valoracion.

La integracién de los inmigrantes nos da buenos datos en
tres de los cinco indicadores sobre trabajadores extranje-
ros con excepcion de la tasa de paro que se valora nega-
tivamente ya que se plantea, como criterio de integracion,
el objetivo de tender al indice de la poblacién general. Se
constata como el paro incide especialmente en esta po-
blacidn. También continda siendo un reto mejorar la distri-
bucidn de los alumnos extranjeros entre colegios publicos
y privados concertados y entre zonas y se alerta sobre la

formacién de guetos en algunos centros.

Ademds se contindan detectando carencias asistenciales
para las personas mayores, especialmente de centros resi-
denciales, en los que se da una importante falta de recur-
sos, pero también de centros de dia que estdn valorados
en situacion de alerta. En los dos casos se percibe una
evolucion ligeramente positiva, sobre todo en las plazas
residenciales, rompiendo la situacidn de mantenimiento
estable de afios anteriores, si bien ain no se considera
suficiente. Mejoran este aflo cambiando a una valoracién
positiva los servicios de ayuda a domicilio, valoracidn que

comparte con el servicio de teleasistencia.

Hay que sefalar, ademds, las nuevas necesidades que se
hacen patentes con la implementacién de la Ley de De-

pendencia.



En cuanto al sistema sanitario, se puede destacar el alto
nivel de satisfaccion de los ciudadanos, y la mejora evi-
dente en la ratio de cartillas sanitarias por profesional en
atencién primaria de salud, si bien se alerta sobre la si-
tuacidn de saturacion en algunas zonas de salud con una
poblacién asignada mayor de la recomendada y de los
objetivos marcados por la propia administracién sanitaria.
También se considera por debajo de lo necesario el gasto

publico en sanidad.

En la linea de Progreso cultural y educativo, los objetivos
que hacen referencia a la mejora del sistema de ciencia-
tecnologia-universidad-empresa y de uso de las tecnolo-
gias de la informacién se comportan positivamente, igual
que en el afio anterior. En cambio los objetivos relativos
a la educacion y al nivel formativo de la poblacién no se
comportan tan positivamente. Se valora negativamente la
tasa de idoneidad y en alerta la tasa de abandono escolar,
el peso de gasto publico en educacidn, el nivel de satis-
faccién con la calidad de la ensefianza, el nivel formativo
general de la poblacidn vy la escala media de rendimiento
de los alumnos de 15 afios en lectura. En cambio se consi-
dera positivo el nivel de rendimiento de los estudiantes de
|5 afios en matemdticas y ciencias. Estas alertas deberfan
hacer reflexionar sobre el modelo de desarrollo que esta-
mos promoviendo Y articular estrategias multisectoriales

para hacerles frente.

Respecto al Progreso econdmico se observa el empeora-
miento del comportamiento de los indicadores generales,
asf pasa a valorarse negativamente el nivel de satisfaccién
con las oportunidades de empleo disponible, y en situa-
cion de alerta la tasa de desempleo y el PIB por habi-
tante, quedando solo con una valoracion positiva, la tasa
de actividad. En cuanto a los que hacen referencia a los
objetivos marcados por el Plan Estratégico en esta linea
estratégica, se aprecian deficiencias en el objetivo de po-
tenciar el [+D+i. Asi se perciben en el gasto destinado
a [+D+i sobre el PIB si bien en este ejercicio analizado
pasa de valorarse negativamente a hacerlo en dmbar. De la

misma forma se califica la inversién empresarial en [+D+i.
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Indicadores que presentan

valores en alerta (Ambar)

Sol.l Nivel de satisfaccidn con los servicios sociales

Sré.! Indice de cobertura en Centros de Dia (plazas

publicas + concertadas)

Sr6.4 indice de cobertura asistencial (plazas publicas

residenciales
Srl0. Tasa de pobreza relativa

Col. Nivel de satisfaccion con la calidad de la ensefian-

za
Crl. Tasa de abandono escolar prematuro

Cré6.2. Escala media de rendimiento de los alumnos de

I5 afios en lectura.

Cr/. Peso del gasto publico en educacion s/PIB.
Erl. Producto Interior Bruto por habitante

Er2. Tasa de desempleo en Aragdn.

Er6. Gasto destinado a [+D en porcentaje del PIB.
Er/. Inversion empresarial en [+D+i.

Trl. Transporte publico urbano

Tr3. Tasa bruta de natalidad

Mrl. Consumo de energia por habitante

Mr3. Emision de CO2.

Mr5. Numero de dfas en los que se registra una buena

calidad del aire

Mr8. Situacién de la poblacién respecto a la depura-

cion de aguas residuales

lo2. Nivel de satisfaccién con las oportunidades de

participacién ciudadana



Irl. NUumero de eventos realizados en

Zaragoza

Arl.l NUmero de pasajeros por via aérea
Ar2.2 Tréfico de mercancias por ferrocarril
Ar2.3 Tréfico de mercancias por carretera
Ar3. Red viaria seglin caracteristicas técnicas

Rrl. Porcentaje de presupuesto publico invertido en

programas de cooperacion para el desarrollo

Rr4. Tiempo medio de estancia

Indicadores que presentan

valores negativos (rojo)

So2. Nivel de satisfaccion con el acceso econdmico a
la vivienda

Sr3. Tasa de desempleo de la poblacidn extranjera en
Aragén

Sr5. Distribucion del alumnado extranjero sobre el
total de alumnos segun titularidad del centro en la
ciudad de Zaragoza

Sré.4 indice de cobertura asistencial (plazas publicas
residenciales)

Cr5. Tasa de idoneidad

Eol. Nivel de satisfaccién con las oportunidades de
empleo disponibles

Er5.1 Inversidn en el sector ferroviario en Aragdn

Er5.2 Inversidn en el sector servicios a empresas de
Aragdn

Arl.3. NUmero de pasajeros por carretera.
Rr3. Ndmero de pernoctaciones

Rr5. Ocupacion hotelera media
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Hay, pues, un importante dmbito de mejora en unos as-
pectos, el de la investigacion y la innovacidn, vinculados
al desarrollo que todos los sectores coinciden en valorar

como estratégicos.

En relacién al objetivo de fomentar empresas con alto valor
afiadido vemos un diferente comportamiento en las inversio-
nes en los distintos sectores definidos como objetivo, mien-
tras se presentan buenos resultados en algunos como los de
energla y agua, sociedad de la informacion y sector agroali-
mentario, se dan carencias muy fuertes en el desarrollo de

otros como el ferroviario y el de servicios a empresas.

En el Desarrollo territorial nos encontramos que en el ob-
jetivo de potenciar un desarrollo policéntrico el indicador
de tasa de natalidad empeora dentro de su valoracién en
situacion de alerta y, aunque es la misma tendencia que la
tasa espafiola, sigue quedando por debajo de ésta por lo
que volvemos a llamar la atencidn un afio mds sobre estos
datos que junto a otros demogréficos nos hablan del en-
vejecimiento de la poblacién. Por otro lado los indicadores
que tienen que ver con el transporte publico urbano se
comportan desigualmente, mientras aumenta el nivel de
satisfaccion de los ciudadanos de Zaragoza (no asf de la
provincia) empeora, pasando a la zona dmbar del termo-

metro, el uso de este transporte.

En cuanto a la linea estratégica de Progreso medioambiental
observamos una buena tendencia general, con un mante-
nimiento o mejora de sus indicadores. Solo ha cambiado
de valoracidon el ndmero de empresas con certificacién
medioambiental que ha actualizado y depurado su listado.
En el objetivo de calidad ambiental estdn los tres indica-
dores de satisfaccion sobre la calidad y cantidad de espa-
cios naturales vy la calidad sobre el medioambiente urbano,
que se mantiene con leves variaciones y en el que mejora,
aunque esté en dmbar, el ndmero de dfas en los que se
registra una buena calidad del aire en su variable de parti-
culas en suspension. En el objetivo de uso eficiente de los
recursos se dan buenos resultados, también, en potencia

de energia edlica instalada, consumo de agua, y recogi-



da selectiva de residuos. En cambio se sitla en alerta el
consumo de energia por habitante, la emisidn de CO2 vy
el ndmero de empresas con certificacién medioambiental.
Buenos resultados también en la distribucion de la super-
ficie protegida, indicador del objetivo de garantizar la bio-
diversidad y cambio positivo en la situacion de la poblacién
respecto a la depuracién de aguas residuales que alcanza
el objetivo de llegar al 90% de la poblacidén y que mide la

calidad ambiental del medio fluvial.

El otro gran enfoque, el de Posicionamiento exterior, com-
prende las Iineas estratégicas de Desarrollo de accesos,
Desarrollo identitario y Desarrollo relacional, que ven em-
peorar sus resultados en este afio analizado. Vemos que
de los diecisiete indicadores/subindicadores, 3 son negati-

vos, 8 se valoran en dmbar y 6 positivamente.

El Desarrollo de accesos tiene tres indicadores, nimero de
viajeros por las tres vias, trdfico de mercancias también
por las tres vias y composicion de la red viaria segin sus
caracteristicas técnicas. En cuanto al nimero de pasaje-
ros se pasa de tener los tres subindicadores valorados
positivamente a mantener el de pasajeros por ferrocarril
como positivo, el de pasajeros por carretera valorado ne-
gativamente vy el de por via aérea en dmbar. El segundo
indicador, el del trdfico de mercancias por las tres vias
mencionadas, tiene con valoracién en alerta el transporte
de mercancias por carretera y ferrocarril y con valoracién
positiva el traslado de mercancias por via aérea. Se desta-
ca la subida del aeropuerto de Zaragoza al tercer puesto
en el ranking nacional. Por Ultimo se valora la red viaria de
la provincia de Zaragoza segln caracteristicas en dmbar.
En conclusion, aunque hay avances se plantea como un
reto la mejora de las infraestructuras de comunicacién aun
considerando que vya hay iniciativas en marcha que deben

de dar resultados.

Si nos centramos en la Linea identitaria, cuyo objetivo es el
desarrollo de una imagen de marca, se observa un cambio
de valoracién, que pasa a dmbar, en el nivel de satisfac-

cion con las oportunidades de participacién ciudadana y
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el nimero de eventos realizados en Zaragoza, que se ven
reducidos significativamente alin no comparandolo con el
afio 2008, al ser éste de cardcter excepcional. Obtienen
una valoracidn positiva la satisfaccion de los ciudadanos
con su municipio como lugar para vivir, el nivel de seguri-
dad y los servicios de recreo y ocio. En general la opinidn
de los ciudadanos en estos indicadores de adhesién a su

municipio es buena.

Por dltimo en la linea estratégica de Desarrollo relacional
nos encontramos una situacion sensiblemente peor al afio
anterior en cuanto a la valoracion de los distintos indicado-
res, considerdndose uno positivo, dos en situacién de me-
jora y uno negativamente. En los indicadores del objetivo
de promover la relacidn con otros territorios, se observa
un indicador que, aunque desciende, sigue respondiendo
positivamente, con un buen nivel de las exportaciones de
la provincia de Zaragoza en relacién con la media espaio-
la, y en cambio, deficiencias en el presupuesto dedicado
a cooperacion internacional al desarrollo en el que el ob-
jetivo Ultimo es lograr el 0,7% de los presupuestos de las
administraciones publicas. En cambio los indicadores del
objetivo de promocidn de oportunidades turisticas expe-
rimentan una evolucidon muy negativa pasando el ndmero
de pernoctaciones, y la ocupacién hotelera media a ca-
lificarse en color rojo y el tiempo medio de estancia en
dmbar. Una vez mds la crisis hace mella y mds en un sector

que es especialmente sensible a ella.

Como conclusidn se puede destacar que el cambio de
ciclo econdmico y de coyuntura nos da ya en los datos
del 2009 una situacion mds dificil que habrd que afrontar
coincidiendo con la fase de reformulacién estratégica que
EBROPOLIS inicia al estar préximo el fin del periodo de
vigencia del Plan Estratégico. Esta situacion contrasta mds
después de unos afios especiales de bonanza econémica
que en el caso de la ciudad de Zaragoza se ve acompafia-
do de una gran concentracidon de proyectos en la ciudad

en torno a la Exposicidn Internacional.
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Fichas-de Indicadores

de Seguimiento



INDICADOR Sol. | Satisfaccion con el nivel de los servicios sociales disponibles

LINEA ESTRATEGICA Progreso Social

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO Garantizar asistencia social de la madxima calidad

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinidn

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con el

DEFINICION . . S
nivel de los servicios sociales disponibles

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
M= fe]pIoNBIRE W01 VNGO NI tcléfono (linea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BISERISeRsSWleel

FUENTE EBROPOLIS

Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 21 de Zaragoza (con n/s
n/c). Hasta 2008 este indicador se valoraba conjuntamente con
Sol.2.'Satisfaccion con el nivel de los servicios sanitarios disponibles’

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con el nivel de los servicios sociales disponibles

100
90

6130 63,19

% de satisfechos y muy satisfechos

2004 2005 2006 2007 2008 2009

M Zaragoza M Entorno
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INDICADOR Sol.2 Satisfaccién con el nivel de los servicios sanitarios disponibles

LINEA ESTRATEGICA Progreso Social

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO Garantizar asistencia sanitaria de la maxima calidad

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinién

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con el

DEFINICION nivel de los servicios de salud disponibles

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
M relpIe NI W0 VNG [O]NM tcléfono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BIISElela e Ewlele

FUENTE EBROPOLIS

Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 2| de Zaragoza (con n/s
n/c). Hasta 2008 este indicador se valoraba conjuntamente con
Sol.l1.'Satisfaccién con el nivel de los servicios sociales disponibles'

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con el nivel de los servicios sanitarios disponibles

100
90

80
72,20 o) 73,84

% de satisfechos y muy satisfechos

2004 2005 2006 2007 2008 2009

M Zaragoza M Entorno
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INDICADOR So2 Satisfaccién con el acceso econdmico a la vivienda

LINEA ESTRATEGICA Progreso Social

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO Favorecer el acceso a la vivienda

TENDENCIA DESEADA Superar el 30% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinién

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con el

DEFINICION e -
aCCceso economico a Ia V|V|enda

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
M relpIe NIV N0 VNG[OINI tcléfono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BIeEletceSleor;

FUENTE EBROPOLIS

Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 2| de Zaragoza (con n/s
n/c). Valores elevados de NS/NC en el entorno (14,09% en 2009). En el afio
2005 no se realizd la encuesta en los municipios del entorno.

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con el acceso econdmico a la vivienda

100

90
3
5 80
G
:.§ 70
2 60
€
> 50
3 39,56
‘§ 40
‘B
B 30
o 20,80
3 2
£ 730 6,80

o |
2004 2005 2006 2007 2008 2009
B Zaragoza M Entorno
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INDICADOR So3 Satisfaccion con el modelo de vivienda

LINEA ESTRATEGICA Progreso Social

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO Favorecer el acceso a la vivienda

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinidn

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con el

DEFINICION modelo de vivienda

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
= re)nleNpIR=W\Ie V@O tc/éfono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BISERISIsRsSWI00F

FUENTE EBROPOLIS

INFORMACIONES Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 21 de Zaragoza (con n/s
COMPLEMENTARIAS n/c). En el afio 2005 no se realizd la encuesta en los municipios del entorno.

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccion con el modelo de vivienda

100
90

80
70

60,50

60 56,00
50 A

40 1

30

20

% de satisfechos y muy satisfechos

10

2004 2005 2006 2007 2008 2009

MW Zaragoza M Entormo
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INDICADOR Srl

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION
FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Trabajadores extranjeros en alta laboral en la Seguridad Social sobre total de
trabajadores

Progreso Social
Integracién de los inmigrantes

Alcanzar o superar a la media espafiola
Indicador de Resultados

%

Anual

Zaragoza provincia

Porcentaje de trabajadores extranjeros en alta laboral en la Seguridad Social
sobre el total de trabajadores. Zaragoza y Espafa.

2009

Ministerio de Trabajo e Inmigracién

Trabajadores extranjeros en alta laboral en la Seguridad Social sobre total de trabajadores

972 1079

10,48

9,30

8 Q’ﬂ?

10,32
10,08

% sobre total

2005

2006 2007 2008 2009

e Zaragoza provincia ======Espafia
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INDICADOR Sr2 Tasa de actividad de la poblacion extranjera
LINEA ESTRATEGICA Progreso Social
OBJETIVO DEL PLAN Integracién de los inmigrantes
RELACIONADO
TENDENCIA DESEADA Aumentar
TIPO Indicador de Resultados
UNIDAD DE MEDIDA %
PERIODICIDAD Anual
AMBITO Comunidad Auténoma
) Tasa de actividad de poblacién extranjera en Aragdn respecto a tasa de actividad
DEFINICION de la poblacidon general de Aragdn y tasa de actividad de poblacién extranjera y

general en Espafia

La tasa de actividad es la relacidn entre la poblacidn activa en edad legal de

METODO DE ELABORACION trabajar y la poblacidn total en esa misma edad.

FECHA DE ACTUALIZACION 2009
FUENTE INE. Encuesta de Poblacidon Activa

INFORMACIONES

ha calcul | i | i | afio.
COMPLEMENTARIAS Se ha calculado la media de los cuatro trimestres del afio

GRAFICO DE EVOLUCION

Tasa de actividad de la poblacién extranjera

100
" 90 84,61
@ 79,57 = 80,53
5] 80 —
N 77,06
g 70 77,14 7594 76,75
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e Espafia e Aragdn Pobl General Espafia Pobl General Aragdn
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INDICADOR Sr3

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION
FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Tasa de desempleo de la poblacidn extranjera

Progreso Social
Integracién de los inmigrantes

Disminucién. Acercarse a la tasa general de Aragdn
Indicador de Resultados

%

Anual

Comunidad Auténoma

Tasa de desempleo de la poblacion extranjera de Aragdn respecto a la tasa de
desempleo de la poblacién extranjera de Espafia y tasa de desempleo general de
Aragdn

La tasa de desempleo recoge la relacidon porcentual entre la poblacién parada y
la poblacidn activa segin la metodologfa de la EPA 2005

2009

INE. Encuesta de Poblacidn Activa

Se ha calculado la media de los cuatro trimestres del afio

Tasa de desempleo de la poblacién extranjera

30

25

28,40

/27,82

20

=

17,46 / 180!

1218 _——" 2,51 1280
5,70 11,33

(en % de los activos)
-

11,78
10 10,33
85I 8,26 7,14
> 5,54 A
0
2006 2007 2008 2009
e Fspafia === Aragdn Pob. general Espafia Pob. general Aragdn
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INDICADOR Sr4

Distribucion de autorizaciones de trabajo concedidas a extranjeros segin
ocupacién, por provincia del centro de trabajo

LINEA ESTRATEGICA Progreso Social

OBJETIVO DEL PLAN

Integracién de los inmigrantes

RELACIONADO
TENDENCIA DESEADA Mejorar la distribucién de la media espafiola
TIPO Indicador de Resultados
UNIDAD DE MEDIDA Porcentaje por tipo de ocupacion / Numero de autorizaciones
PERIODICIDAD Anual
AMBITO Zaragoza provincia
) Porcentaje de autorizaciones de trabajo concedidas a extranjeros, segin
DEFINICION ocupacién (cualificados y no cualificados) en la provincia de Zaragoza y nimero

total de autorizaciones concedidas.
Las 9 categorfas de ocupacidn contempladas por el MTIN se han agrupado en

METODO DE ELABORACION  dos segmentos: del | al 5 trabajadores cualificados y del 6 al 9 trabajadores no

cualificados

FECHA DE ACTUALIZACION 2008

FUENTE Ministerio de Trabajo e Inmigracidn
INFORMACIONES . . . s o
COMPLEMENTARIAS Trabajadores extranjeros cualificados en Espafia en 2008 (34,93%)

GRAFICO DE EVOLUCION

Distribucién de autorizaciones de trabajo concedidas a extranjeros segin cualificacién.

100%

Zaragoza provincia y Espafia

90%
80% -
70% -
60% -
50%
40%
30% A
20% -
10% -
0%

% segun tipo de ocupacién

48,64 4835

6277 932 29,08 65,07

Zaragoza prov. Espafa Zaragoza prov. Espana Zaragoza prov. Espana

2006 2007 2008

‘ M Cualificados ® No cualificados ‘

I. Direccién de empresas y de administraciones publicas

2. Técnicos y profesionales cientificos e intelectuales

3. Técnicos y profesionales de apoyo y empleados administrativos

4. Trabajadores de servicios

5. Trabajadores cualificados

de restauracién, personales, proteccién y vendedores
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Distribucién de las autorizaciones de trabajo concedidas a extranjeros segun la categorfa del

trabajador

7.000

6.000

5.000 -

4.000

3.000 A

Numero de autorizaciones

|.Direccién de empresas y de administraciones publicas

2.Técnicos y profesionales cientfficos e intelectuales

3.Técnicos y profesionales de apoyo y empleados administrativos
4.Trabajadores servicios de restauracién,personales,proteccion y vendedores

5.Trabajadores cualificados
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Porcentaje de alumnos extranjeros sobre total de alumnos por zonas de

INRICARIO RSl escolarizacién y titularidad del centro
LINEA ESTRATEGICA Progreso Social
OBJETIVO DEL PLAN Integracién de los inmigrantes
RELACIONADO & &
TENDENCIA DESEADA En Zaragoza capital, equilibrar por zonas de escolarizacién y por centros
TIPO Indicador de Resultados
UNIDAD DE MEDIDA %
PERIODICIDAD Anual (Curso Escolar)
. Centros educativos (publicos y concertados) de Zaragoza capital, Pastriz (incluido
AMBITO oo
en la zona 2) y Utebo (incluido en la zona 4)
DEFINICION Porcentaje de alumnos extranjeros sobre el total de alumnos por zonas de

escolarizacién y por colegios publicos y concertados
METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION  Curso 2008-2009

FUENTE IAEST
INFORMACIONES Los datos incluyen los siguientes niveles educativos: Infantil, Primaria, ESO,
COMPLEMENTARIAS Bachillerato y Ciclos Formativos de Grado Medio.

GRAFICO DE EVOLUCION

Porcentaje de alumnos extranjeros sobre total de alumnos por zonas de escolarizacién y
titularidad del centro. Curso 2008-2009

20 17,007
18 1791% 17,00% 19.91%
S % 19,80%
= 16 —
E |4 o 40,119%
[ ] 3
s n{ 1213% 47545 0915 "
@ 27,70 % 14,59% '
wv v
e 109
'é £ s 65,25%
© (s
g 6 5,17%
g o 1:1,94.%
c 4 o
§
= 21 %
R 0
Total Zona | Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona7

Zonas escolares

‘lPuincos Concertados ‘

Zona |: Actur, Zalfonada hasta SJuan de la Pefia (incluye también Juslibol, San Juan de Mozarrifar y San Gregorio)

Zona 2: Casco Histdrico, Arrabal, Parque Goya y Margen Izquierda hasta Santa Isabel (incluye también Montafiana, Movera, Pastriz, Pefiaflor y
Villamayor)

Zona 3: Almozara hasta las murallas y Conde Aranda

Zona 4: Barrios Rurales (Casetas, Garrapinillos, Monzalbarba, Utebo y Venta del Olivar)

Zona 5: Centro y Universidad, Torrero y La Paz

Zona 6: Delicias hasta Gomez Laguna, Miralbueno, Oliver

Zona 7: San José, Las Fuentes, Cartuja Baja
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ZONAA4

INDICADOR Sr5.1
Porcentaje de alumnos extranjeros
sobre el total de alumnos por zona

de escolarizacion de Zaragoza

Alumnos extranjeros (en %)

18

ZONAT

Fuente: IAEST. Elaboracion propia. Zaragoza 2010.

)

12
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5.000

1.000
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INDICADOR Sr5.2

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Ricla

Carifiena

Mallén

Caspe

Cuarte de Huerva

Almunia de Dofa Godina (La)
Calatorao

Tauste

Epila

CRA Muel (Botorrita Jaulin)
Calatayud

Daroca

Gallur

Zuera

Pedrola

Tarazona

Pina de Ebro

Utebo

Alagén

Ejea de los Caballeros
Zaragoza

San Mateo de Géllego
CRA Villafranca de Ebro (Nuez, Osera)
CRA Lecifiena (Perdiguera)
Fuentes de Ebro

Pinseque

Borja

CRA Figueruelas (Grisén)
CRA El Burgo de Ebro (Mediana)
Belchite

Marfa de Huerva

Muela (La)

Quinto

Villanueva de Géllego
Cadrete

Puebla de Alfindén (La)
Remolinos

La Joyosa

Alfajarin

Villamayor

Torres de Berrellén

Pastriz

Sobradiel

Porcentaje de alumnos extranjeros sobre el total de alumnos por municipio

Progreso Social

Integracién de los inmigrantes

Indicador de Resultados

%

Anual (Curso Escolar)

Zaragoza y municipios del entorno

Porcentaje de alumnos extranjeros sobre el total de alumnos por municipio

Curso 2008-2009

IAEST

Los datos incluyen colegios publicos, privados y concertados y los siguientes
niveles educativos (Infantil, Primaria, ESO, Bachillerato y Ciclos Formativos de
Grado Medio)

Porcentaje de alumnos extranjeros sobre total de alumnos por municipio

Curso 2008-2009

36,80

22,70

21,90

21,70

21,60

20,80

18,80

18,80

17,61
1690

15,50

15,40

14,80

14,20

1390

13,40

12,50

12,50

12,40

12,30

12,20
12,10

12,00

11,40

11,40

11,10

11,10

10,80

10,00
9,90

,30
,30

20 30 50 60

% sobre total

40
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INDICADOR Sr5.2
Porcentaje de alumnos extranjeros

sobre el total de alumnos de los

municipios del entorno de Zaragoza

Total de alumnos

0 10 20 30  40km



INDICADOR Sré. |

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Indice de Cobertura Asistencial (Centros de Dfa)

Progreso Social
Atencién a los Mayores

Aumento

Indicador de Resultados
% (Indice)

Anual

Zaragoza ciudad y resto provincia

Numero de plazas en Centros de Dia de titularidad publica o concertada
respecto a la poblacién usuaria potencial (mayores de 65 afios)

indice de cobertura [(plazas/pob.>65 afios)*00]
2009

Elaboracion propia a partir de los datos facilitados por el IASS. Los datos de
poblacién se extraen del Padron Municipal de habitantes a | de enero del afio
correspondiente (INE).

El IMSERSO (Observatorio de Personas Mayores) realiza un estudio bianual "Las
Personas Mayores en Espafia” donde aparecen los indices de cobertura
asistenciales de Espafa y por Comunidad Auténoma. Estdn publicados los de
2004, 2006 y 2008.

indice de cobertura (plazas publicas + concertadas) en Centros de Dia

0,40

0,35

o)
(e8]
(e}

0,30

0,29

0,27
0,25

0,25 0,25

% 020 o0

0,15 0.1

0,13

0.10 0,10 0,10

011

0,05

0,00

2004

2005 2006 2007 2008 2009
Centros de Dia

Zaragoza ciudad M Zaragoza resto provincia  Aragén M Espafia

* Los datos de usuarios de Zaragoza capital y Zaragoza resto provincia hacen referencia a poblacion en general y no sdlo a personas mayores
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INDICADOR Sr6.2

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Indice de Cobertura (Servicio Piblico de Ayuda a Domicilio)

Progreso Social
Atencién a los Mayores

Aumento

Indicador de Resultados
% (Indice)

Anual

Zaragoza ciudad y resto provincia

Numero de usuarios anuales de los Servicios Publicos de Ayuda a Domicilio
respecto a la poblacién usuaria potencial (mayores de 65 afios)

indice de cobertura [(usuarios/pob.>65 afios)* 100]

2009

Elaboraciéon propia a partir de los datos facilitados por el IASS. Los datos de
poblacién se extraen del Padrdn Municipal de habitantes a | de enero del afio
correspondiente (INE).

El IMSERSO (Observatorio de Personas Mayores) realiza un estudio bianual "Las
Personas Mayores en Espafia” donde aparecen los indices de cobertura
asistenciales de Espafa y por Comunidad Auténoma. Estdn publicados los de
2004, 2006 y 2008.

indice de cobertura asistencial (Servicio Pdblico de Ayuda a Domicilio)

7,67

519 470 481

7,60

6,55 650

4,09 32

3,20 3,37} 333

2004

2005 2006 2007 2008 2009
SAD

Zaragoza ciudad M Zaragoza resto provincia  Aragdn M Espafia

* Los datos de usuarios de Zaragoza capital y Zaragoza resto provincia hacen referencia a poblacién en general y no sélo a personas mayores
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INDICADOR Sr6.3

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

indice de Cobertura (Servicio Publico de Teleasistencia)

Progreso Social
Atencidn a los Mayores

Aumento

Indicador de Resultados
% (Indice)

Anual

Zaragoza ciudad y resto provincia

Numero de usuarios anuales de los Servicios de Teleasistencia respecto a la
poblacién usuaria potencial (mayores de 65 afios)

indice de cobertura [(usuarios/pob.>65 afios)* |00

2009

Elaboraciéon propia a partir de los datos facilitados por el IASS. Los datos de
poblacidn se extraen del Padrén Municipal de habitantes a | de enero del afio
correspondiente (INE).

El IMSERSO (Observatorio de Personas Mayores) realiza un estudio bianual "Las
Personas Mayores en Espafia" donde aparecen los indices de cobertura
asistenciales de Espafa y por Comunidad Auténoma. Estdn publicados los de
2004, 2006 y 2008.

indice de cobertura (Servicio Publico de Teleasistencia)

9,00
Y 8,43
8,00
723
7,00 4
6,23 6,16
6,00 - 544
50l 472
X
352 i
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Teleasistencia
Zaragoza ciudad W Zaragoza resto provincia Aragén M Espafia

* Los datos de usuarios de Zaragoza capital y Zaragoza resto provincia hacen referencia a poblacidn en general y no sdlo a personas mayores
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INDICADOR Sr6.4

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Indice de Cobertura en Centros Residenciales (Publicos + Concertados)

Progreso Social
Atencién a los Mayores

Aumento

Indicador de Resultados
% (Indice)

Anual

Comunidad Auténoma (Provincial)

Numero de plazas publicas + concertadas en Centros Residenciales
respecto a la poblacién usuaria potencial (mayores de 65 afios)

indice de cobertura [(plazas/pob.>65 afios)* 100

2009

Elaboracién propia a partir de los datos facilitados por el IASS. Los datos
de poblacidn se extraen del Padrén Municipal de habitantes a | de enero
del afio correspondiente (INE).

El IMSERSO (Observatorio de Personas Mayores) realiza un estudio
bianual "Las Personas Mayores en Espafia" donde aparecen los indices de
cobertura asistenciales de Espafia y por Comunidad Autdnoma. Estdn
publicados los de 2004, 2006 y 2008.

Indice de cobertura asistencial (Plazas publicas residenciales)

250 220 230
2,10
=00 1,76 il 183
1,50 1,59
1,50
= 1,0

; 1,49
, 1,13 1,03
1,00
0,6
06 0,68 0,68
0501+
0,00

2004

2009

2005 2006 2007 ‘ 2008

Plazas publicas residenciales

‘ Zaragoza ciudad M Zaragoza resto provincia  Aragon M Espafia ‘
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INDICADOR Sr7

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO
UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

10.000

Numero de viviendas libres, VPA y rehabilitadas sobre nimero total de viviendas
construidas

Progreso Social

Favorecer el acceso a la vivienda y propiciar un crecimiento compacto,
heterogéneo y multifuncional.

Aumento de vivienda protegida y del porcentaje de rehabilitada del total de
vivienda construida

Indicador de Resultados
Nudmero de viviendas
Anual

Zaragoza ciudad

Numero de viviendas libres, VPA y rehabilitadas sobre nimero total de viviendas
construidas y nimero de licencias otorgadas al afio

2009

Gerencia de Urbanismo. Ayuntamiento de Zaragoza

Numero de viviendas segun tipo de licencia

9.000

8.940

8.000

7.000 -

5495
6.000

226
5.000 -

4.000 A

N° de viviendas

3.000 A

2.000

1.000 A

5737
5.019
4.036
3.150
125

2004

2005 2006 2007 2008 2009

m N° viviendas precio libre mmmm N° VPA N° viviendas rehabilitadas ===l icencias
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INDICADOR Sr8.|

LINEA ESTRATEGICA
OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO

UNIDAD DE MEDIDA

PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE
INFORMACIONES

COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

1800

1710

Ratio de cartillas sanitarias por profesional, en Atencién Primaria, por zonas
sanitarias en la ciudad de Zaragoza

Progreso Social

Accesibilidad a un sistema sociosanitario de calidad

Descenso y/o distribucién equitativa. Gobierno de Aragdn limite 1700 usuarios.
Sociedades cientificas objetivo 1500 (aceptado por GA en Plan Atencién
Primaria).

Indicador de Resultados

n° pacientes/médico

Anual

Zaragoza (por zonas sanitarias)

Ndmero medio de cartillas sanitarias por profesional por zonas de salud en
Atencién Primaria en la ciudad de Zaragoza

Ratio (N° de Tarjeta Individual Sanitaria (TIS)/ N° de médicos)
2009

Servicio Aragonés de Salud

Zonas sanitarias de Zaragoza ciudad. La linea roja marca el objetivo de
sociedades médicas y Gobierno de Aragdn

Evolucién TIS/médico

1732 1712

1600 -
1400
1200 -
1000
800

N° TIS/médico

600
400
200

2005

1596

2006 2007 2008 2009
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Zona de Salud

Numero medio de cartillas sanitarias por profesional

objetivo

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600  1.800
Ratio (N° TIS/N® Médicos)
‘ ®2006 2007 2008 2009 ‘

2.000
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INDICADOR Sr8.2

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Ratio de cartillas sanitarias por profesional en Atencién Primaria por Centro de
Salud en los municipios del entorno

Progreso Social
Accesibilidad a un sistema sociosanitario de calidad

Descenso y/o distribucién equitativa
Indicador de Resultados

N° TIS/médico

Anual

Zaragoza y municipios de su entorno

Ndmero medio de TICs por profesionales en Atencién Primaria por municipio
(Zaragoza y entormno).

Ratio (N° de TIS/ N° de médicos)
2009
Servicio Aragonés de Salud

Municipios del entorno con Centro de Salud (incluido Villamayor). La linea roja
expresa objetivo sociedades médicas y gobierno de Aragén como maximo
atencion en el dltimo Plan de Atencién Primaria

Ratio de cartillas sanitarias por profesional en Atencién Primaria por municipio

objetivo

N°TIS/Médico
o)
o
o

2006 2007 2008 2009
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INDICADOR Sr9

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION
FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Peso del gasto sanitario publico sobre PIB

Progreso Social
Accesibilidad a un sistema sociosanitario de calidad

Aumento

Indicador de Resultados
%

Anual

Comunidad Auténoma

Porcentaje del gasto sanitario publico (gasto corriente + inversién) sobre PIB en
Aragdn (Aragdn en términos de presupuestos iniciales)

Datos de Aragdn: elaboracién propia a partir de datos del Gobierno de Aragdn
y del INE (PIB). Datos UE: elaboracién propia a partir de datos OECD. Ao
2006 datos UE y Espafia de la Universidad de Zaragoza - Web Gobiermno de
Aragdn.

2009

Ministerio de Sanidad y Consumo. Gobierno de Aragén-Dpto Economia. INE.
OECD.

Peso gasto sanitario publico sobre PIB

10
@
T 8- 6,70 6,80 7,00 690
S 497 508 578
.%
C
8
f.
<)
o
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
B Aragén M Espana mUE |5 ‘
Gasto publico total en sanidad (Aragén)
2.000,00 12,00%

@ - 10,00%
€ 1.500,00 - !
8 1.000,00 A - 6,00%
3 - 4,00%
5 500,00 | 200%

0,00 - - 0,00%

2006 2007 2008 2009
N Presupuesto Variacién
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INDICADOR Srl0

LINEA ESTRATEGICA
OBJETIVO DEL PLAN

Tasa de pobreza relativa

Progreso Social

Progreso Social

RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA Disminucién

TIPO Indicador de Resultados

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Comunidad Auténoma

DEFINICION Porcentaje de personas por debajo del umbral de pobreza en Aragdn respecto a

Espafia y UEIS

Umbral de pobreza: es el 60% de la mediana de los ingresos del afio anterior
por unidad de consumo (escala OCDE modificada), tomando la distribucién de
personas. Los ingresos por unidad de consumo se obtienen dividendo los
ingresos totales del hogar entre el nimero de unidades de consumo

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION 2008

FUENTE Encuesta de condiciones de vida. IAEST. INE. Eurostat.
INFORMACIONES Umbral pobreza Espafia 2008: 7.753.3 € (hogar una persona)
COMPLEMENTARIAS Umbral de pobreza Aragén* 2008: 8.730,3 € (hogar una persona)

GRAFICO DE EVOLUCION

Porcentaje de personas por debajo del umbral de la pobreza en Aragdn

22 20,80 20,60

19,90 19,80 19,90 70
] 1880 == 7\ |7g$]) EE|880
18 ’ : u
17,00 16,20 0 - 17.00

16 - 16,00
15,00 13,30

14,00

12,50 A

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Aragdn Espafa UE I5 Aragdn *

Aragén*: medido con respecto al umbral de pobreza de Aragdn
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INDICADOR Coll Satisfaccidn con la calidad de la ensefianza

LINEA ESTRATEGICA Progreso Cultural y Educativo

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO Mejorar la formacién de los ciudadanos

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinién

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con la

DEFINICION calidad de la ensefianza

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
=ge)nleNpIR=W NI V@Ol te/éfono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacion proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION |BIeEsisls-WIee}

FUENTE EBROPOLIS

Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 2| de Zaragoza (con n/s
n/c). Valores altos de n/s n/c: Zaragoza (16,51% en 2009) y entorno (17,91% en
2009). En el afio 2005 no se realizé la encuesta en los municipios del entorno.

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con la calidad de la ensefianza

100
90

% de satisfechos y muy satisfechos

2004 2005 2006 2007 2008 2009

M Zaragoza M Entorno
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IMDICALTR Cri Tasa de abandono escalar prematuro
LIFMEA ESTRATEGICA, Progreso Culawal y Edhrative
CUTODERAN e st o b oo
TEMRDEMCLA, DESEADA, Diemiciin Aprosdmamos 2 b made de LEIS
TIPS Indicacko de Realtedos
UMICALD DE HMEDIDA, 4
PERIC:DICIDAD Aumcal
AMBITO Commidal Autinom
Porcanbja da parsones da 18 2 24 aflos que no astin escolarbades v que tienan
DEAMICIGN om0 eshadios mésimos sduraciin secundaria obiigainma o anleriones. nivalas

aducativos ([CINE D, | 1)

METODO DE BLABORACION
FECHA DE ACTUALFACISN 2009

FUEMTE INE {HPA)L Brostat (indicad pres eslnuchmrales: da & LE}
INFORMHACIOMES
COMPLEMEMTARIAS La Linkin Buropea =5 ha propuesio descandar hasta ol 105K para o afio 2010,
GRAFICO DE BEVOLUCION
Abandono Escolar Prematuro
50
40 -
e 7 Ing By 30 3%
30 - — iz
x e g
3'3 1-‘." H-Ir —h— E.l
14
20 4
8% = |ﬁ'i| —lih__-
82 Jue: .. 1441
ohjetivo suropes
L]
L]
2003 004 TG 006 007 0% 00

|_F'|I'Aﬂfl'| _EI-FB.I'IJ |5
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Pafs Vasco

Navarra

Murcia

Madrid

La Rioja

Galicia

Extremadura

Comunidad Valenciana

Ceuta y Melilla

Catalufia

Castilla y Ledn

Castilla - La Mancha

Cantabria

Canarias

Baleares

Asturias

Aragdn

Andalucia

Porcentaje de abandono escolar prematuro por sexos en las CC.AA. 2008

79

14,7
11,2
18,1
192
14,4
239
41,0
32,1
49,7
269
214
324
37,2
323
419
Em 322
336
27,9
39,1
33,1
27,8
382
42,1
40,2
aanl
332
264
39,7
IR
31,6
38,1
299
45,8
22,8
14,8
31,1
34,1
245
43,5
432
3710
492
31,7
385
332
435
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
m Hombres [ Mujeres Total

100



IMOICADTR Crl

LiMEA ESTRATESICA

CBETHND DEL PLAM
RELACIMADID

TEMDEMCLA DESEADA,
TIPC

UMIDAD DE MEDIDA
PERICDICIDAD
AMBITO

DEFIRICION

METODD DE BLABORACION
FECHA DE ACTUALEACISM

FLERTE

IMFEZRMACIOMES
COMPLEMEMTARIAS

GRAFICO DE BV OLUCKSM

Importe de ks proyectos de inwestigacién (Tasa de variacion mteranual)

Progreso Cudhwral y Edurcative
Profundizar an d schel skiam dancie-lsmoogh-empres- sodadad

Evohuciin dal imparis de Ibs proyecios da nvestigacddn emitados por bBs
disrenias Oidnes de Transiranda da Resultedns de Inveslgeckin medenls

ontrain on ampreses an Anagdn v d impore an millones da aums qua
A ks ecividad de HDH conlratade

0
TR Univerdcad de Zaragnza, FEUZ, CRCE, ITA y CRC

Para d afio 2008 v X002 no =5 disponan detos de 5N

Imiport= de los proyecios de investigeodn irarmsdos por empresas bajo contrato

WI24410 |

1182021

e s LR 2008 2009

B bryersidn == rememo anual
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N° de contratos

|
Actividad de [+D+i contratada
|.600
1.400 - 1.339 [.296
1.206 1.209 63
1200 1117 56 63 258 ol 1181
1.000 - » 28 248 o
' = 3 38
800 A 2
600
400
200
0
2004 2005 2006 2007 2008 2009
B Universidad mFEUZ mCIRCE = ITA m CSIC
Importe de los proyectos de investigacién financiados por empresas bajo contrato
40.000.000
30.000.000 —
£0.000.000 A
w
N ] I I
0 -+ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

B Universidad mFEUZ mCIRCE = ITA mCSIC
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INDICADOR Cr3 Solicitud de patentes por via nacional por millén de habitantes

LINEA ESTRATEGICA Progreso Cultural y Educativo

OBJETIVO DEL PLAN . . S . .
RELACIONADO Profundizar en el actual sistema ciencia-tecnologfa-empresa-sociedad
TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de Resultados

UNIDAD DE MEDIDA N° de solicitudes por millén de habitantes

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Comunidad Auténoma

DEFINICION Numero de solicitudes de patentes por via nacional por millén de habitantes en

comparacion con otras comunidades autdnomas del entorno

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION 2009
FUENTE Oficina Espafiola de Patentes y Marcas (OEPM)

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Solicitud de patentes por millén de habitantes por via nacional

250

213
198 200 202

187
9 173
167
AIsz\

200

&
=}

o
)
L

N° patentes/millén de habitantes

50
0
2004 2005 2006 2007 2008 2009
—aragoza  — Aragdn Navarra ====Catalufia === Madrid C. Valenciana === Pais Vasco Espafia
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INDICADOR Cr4

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

% hogares o usuarios

100

Equipamiento y uso de las TIC en los hogares

Progreso Cultural y Educativo
Generalizar el uso de las TIC, en la sociedad, la empresa y la administracion

Aumento

Indicador de Resultados
%

Anual

Zaragoza ciudad y Zaragoza resto provincia

Indicadores de la Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologfas de
informacion y comunicacién (hogares y personas) equiparables a la media
espafiola y europea

2009

Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacién (OASI), INE y Eurostat

Equipamento y uso de las TIC

7Zaragoza ciudadResto provincia [Espafia Zaragoza ciudadResto provincia |Espafia
2008 2009
M Hogares con ordenador 64,13 52,68 63,60 72,00 62,90 5597 66,30 74,00
™ Hogares con acceso a Internet*® 56,27 43,09 51,00 64,00 56,20 48,03 54,00 68,00
Hogares con banda ancha* 46,26 33,18 44,60 52,00 46,15 3632 51,30 59,00
m Usuarios de Internet **(que han accedido en los dltimos 3 7136 5729 56,70 60,00 68,67 60,85 59,80 64,00
meses)*

*Sobre el total de hogares

#*Sobre el total de encuestados
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INDICADOR Cr5

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Tasa de idoneidad

Progreso Cultural y Educativo
Mejorar la formacién de los ciudadanos

Aumento

Indicador de resultados
%

Anual (Curso escolar)

Zaragoza provincia

Porcentaje de alumnos que se encuentran matriculados en el curso tedrico
adecuado para su edad.

Curso 2008-2009

Estadistica de la ensefianza no universitaria en Aragdn. |AEST

Tasa de idoneidad en distintas edades curso 08/09

3° Primaria
5° Primaria
[° ESO
2° ESO
3°ESO
4° ESO

Curso escolar

0% 10%

20%

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Mujer B Hombre Totales

Tasa de idoneidad en distintas edades

3° Primaria

1° ESO

5° Primaria 2° ESO 3°ESO 4° ESO

m2008-2009

W 2007-2008 2006-2007 2005-2006
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INDICADOR Cré.|

LINEA ESTRATEGICA
OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO
UNIDAD DE MED
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELA

IDA

BORACION

FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTAR|

IAS

GRAFICO DE EVOLUCION

100%

Porcentaje

Escala media de rendimiento de los alumnos de |5 afios en Matemdticas

Progreso Cultural y Educativo
Mejorar la formacién de los ciudadanos

Aumento

Indicador de resultados
%

Trianual

Comunidad Auténoma

Escala media de rendimiento de los alumnos de |5 afios, independientemente
del nivel de escolarizacidn que cursen, en Matemadticas

Curso 2006-2007
Informe PISA 2006

de estudiantes en cada grupo de niveles de Matemdticas

80% -

60% -

40% A

20%

15,5

9,0 19,3

204 A 148
0%
OCDE Espana Aragdn
Niveles | y menor que | W Niveles 23y 4 Niveles 5y 6
Nivel Rango de cada nivel
Nivel 6 669,3 y mds
Nivel 5 607,0-669,2
Nivel 4 544,7-606,9
Nivel 3 482,4-544,6
Nivel 2 420,1-482,3
Nivel | 357,8-420
Menor que | Menos de 357,8
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INDICADOR Cré6.2 Escala media de rendimiento de los alumnos de |5 afios en Lectura

LINEA ESTRATEGICA Progreso Cultural y Educativo

OBJETIVO DEL PLAN . -, .

RELACIONADO Mejorar la formacién de los ciudadanos

TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de resultados

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Trianual

AMBITO Comunidad Auténoma

DEFINICION Escala media de rendimiento de los alumnos de |5 afios, independientemente

del nivel de escolarizacion que cursen, en Lectura

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION  Curso 2006-2007
FUENTE Informe PISA 2006

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Porcentaje de estudiantes en cada grupo de niveles de Lectura

100% |8
8,6

80% -

60% -

40% A

20% -

20,1 Lot 18,0
0%
OCDE Espafia Aragdn
Niveles | y menor que | B Niveles 23y 4 Niveles 5y 6
Nivel Rango de cada nivel

Nivel 5 625,6 y mds
Nivel 4 5529-625,5
Nivel 3 480,2-552,8
Nivel 2 407,5-480, |
Nivel | 334,8-407,4

Menor que | Hasta 334,7
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Escala de Lectura

Paises OCDE y CCAA. Media
Corea 556
Finlandia 547
Canadd 527
Nueva Zelanda 521
Ilanda 517
Australia 513
Polonia 508
Suecia 507
Paises Bajos 507
Bélgica 501
Suiza 499
Japén 498
Reino Unido 495
Alemania 495
Dinamarca 494
Media de la OCDE o)
La Rioja 492
Austria 490
Francia 488
Pais Vasco 487
Islandia 484
Noruega 484
Total de la OCDE 484
Aragén 483
Republica Checa 483
Hungria 482
Navarra 481
Luxemburgo 479
Galicia 479
Castilla y Ledn 478
Asturias 477
Catalufa 477
Cantabria 475
Portugal 472
[talia 469
Eslovaquia 466
Espana 461
Grecia 460
Turquia 447
Andalucia 445
México 410

Estados Unidos
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INDICADOR Cré6.3

Escala media de rendimiento de los alumnos de |5 afios en Ciencias

LINEA ESTRATEGICA Progreso Cultural y Educativo

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO
TENDENCIA DESE
TIPO

UNIDAD DE MEDI
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

Mejorar la formacién de los ciudadanos

ADA Aumento

Indicador de resultados
DA %

Trianual

Comunidad Auténoma

Escala media de rendimiento de los alumnos de |5 afios, independientemente
del nivel de escolarizacion que cursen, en Ciencias

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION  Curso 2006-2007

FUENTE
INFORMACIONES

Informe PISA 2006

COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVO

100%

LUCION

Porcentaje de estudiantes en cada grupo de niveles de Ciencias

80% A

60% -

40%

20% -

9,00 4,90 8,00

193 19,6

12,3
0%
OCDE Espafia Aragdn
Niveles | y menor que | W Niveles 23y 4 Niveles 5y 6

Nivel Rango de cada nivel
Nivel 6 7079 y mids
Nivel 5 633,3-707,8
Nivel 4 558,7-633,2
Nivel 3 484,1-558,6
Nivel 2 409,05-484,0
Nivel | 334,9-409,04

Menor que | Hasta 334,8
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Escala de Ciencias

Paises OCDE y CCAA. Media
Finlandia 563
Canada 534
Japdn 531
Nueva Zelanda 530
Australia 527
Pafses Bajos 525
Corea 522
Castilla y Ledn 520
La Rioja 520
Alemania 516
Reino Unido 515
Aragén 513
Republica Checa 513
Suiza 512
Navarra 511
Austria 511
Bélgica 510
Cantabria 509
Asturias 508
Ilanda 508
Galicia 505
Hungria 504
Suecia 503
Media de la OCDE 500
Polonia 498
Dinamarca 496
Francia 495
Pais Vasco 495
Cataluna 491
Total OCDE 491
Islandia 491
Estados Unidos 489
Eslovaquia 488
Espafia 488
Noruega 487
Luxemburgo 486
Italia 475
Portugal 474
Andalucia 474
Grecia 473
Turquia 424
México 410

90




INDICADOR Cr7 Peso del gasto publico en educacion s/PIB
LINEA ESTRATEGICA Progreso Cultural y Educativo

OBJETIVO DEL PLAN , L, .
RELACIONADO Mejorar la formacion de los ciudadanos
TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de resultados

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Comunidad Auténoma

Recursos que el conjunto de las Administraciones Pdblicas destinan a todos los
DEFINICION niveles de la educacién. Aqui lo expresamos en valores absolutos y como
porcentaje del PIB.

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION 2007
FUENTE IAEST- MECD, Eurostat

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Gasto publico en educacién

1 200000
1000000 1 422,
7884282 sileliyy

800.000

600.000

Miles de euros

400.000

200.000

0
2003 2004 2005 2006 2007

Peso gasto publico en educacién s/PIB

506 504 5,04

2004 2005 2006 2007

M Aragén M Espafa Media UE-27
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INDICADOR Cr8 Nivel educativo de la poblacién en Aragdn

LINEA ESTRATEGICA Progreso Cultural y Educativo

OBJETIVO DEL PLAN . L .

RELACIONADO Mejorar la formacién de los ciudadanos

TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de resultados

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Comunidad Auténoma

DEFINICION Nivel educativo de la poblacién en Aragdn: Porcentaje de poblacidn de 16 y mds

afios por estudios terminados. Comparacion con Espafia

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION 2009

FUENTE INE. Encuesta de poblacidn activa.

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Nivel educativo poblacién por CC.AA.

100% 6,56 0,60 0,63 048
2347 22,57 23,60 2293
80%
X 2042 24,80
40% 4 : [ ) . 1963 . 20 |
0% - " . ; =
Aragdn ‘ Espana Aragdn ‘ Espana
2008 2009
Analfabetos M Educacién primaria Secundaria |* Etapa M Secundaria 2° Etapa Educacién superior Doctorado

Nivel educativo poblacién por CCAA.

100% 0,48 0,63 0,43 0,78 0,55 0,63
80% 2293 23,60 23,08 3038 28,43 34,00
o 20,05 22,53 20,78
N 60% . 24,50 2050 19,55
9 25,10 19,63 21,00
40% 2085 24,75 21,18
20% ]
20 3248 el 2240 2413 23,88
0% 230 {45, 185 08 048 075
Espafia Aragoén Catalufa Madrid Navarra Pafs Vasco
2009
Analfabetos Educacién Primaria Secundaria |* Etapa Secundaria 2° Etapa Educacién Superior Doctorado
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INDICADOR Eol Satisfaccién con las oportunidades de empleo disponibles

LINEA ESTRATEGICA Progreso Econémico

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO Progreso Econémico

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinién

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con las

DEFINICION oportunidades de empleo disponibles

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
M relpIeRDIR AW N:OVN@[O) N tc¢fono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BISERNsPIe

FUENTE EBROPOLIS

Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 2| de Zaragoza (con n/s
INFORMACIONES n/c). Valores altos de n/s n/c en Zaragoza (13,84% en 2009) y entorno (I 1,28%
COMPLEMENTARIAS en 2009). En el afio 2005 no se realizé la encuesta en los municipios del
entorno.

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con las oportunidades de empleo disponibles

100
. 90
o
5 80
4
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INDICADOR Erl

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD

AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION
FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Producto Interior Bruto por habitante

Progreso Econdmico
Progreso Econdmico

Superar un 20% los valores de la UE27
Indicador de Resultados

indice Euros/habitante, UE-27 = 100
Anual

Comunidad Auténoma

Producto Interior Bruto per cdpita en paridad de poder de compra

Eurostat y Contabilidad Regional de Espaia
2009
Eurostat - INE

El indicador mide el volumen de PIB per cdpita en un indice respecto a la media

de la UE 27 igual a 100.

PIB por habitante en paridad de poder de compra

120,0 + Tos
6,
1150 1 1132 1128 144 - 1144 12,0
; 11,8
1100 - g T H2,1 6 T
L 1087 1050 1050 ’ e
105,0 1 103,0
101,0 1020 103,0
100,0 4
95,0
90,0 T T T T T 1
2004 2005 2006 2007 2008 200%e
— 7 aragoza Aragdn Espafia === UE |5 UE 27
Tasa de variacién interanual PIB CC.AA. del entorno
6,5% A
4,5% - 4.1% 4,3%
3,2%
2,5% 4
0,5% H
-1,5% A 2003
-3,5% 4
N 44%

-5,5% -

e Aragdn

Catalufia Com Valenciana

Madrid ====Navarra *====Pas Vasco
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INDICADOR Er2

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION
FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Tasa de desempleo de Aragdn

Progreso Econdmico

Progreso Econdmico

Disminucién y convergencia entre géneros, que la femenina se acerque a la
masculina

Indicador de Resultados
%
Anual

Comunidad Auténoma

Tasa de desempleo de la poblacion de |16 a 64 afios de Aragdn y total nacional;
total y diferenciada por sexos.

La tasa de desempleo se calcula sobre el conjunto de la poblacién activa y
recoge la relacién porcentual entre la poblacién parada y la poblacién activa
segln la metodologia de la EPA 2005.

2009
Encuesta de Poblacidn Activa - INE

Diferenciar entre paro masculino y femenino. Consideramos la media del afio

Tasa de desempleo en Aragén

General Hombres Mujeres General Hombres Mujeres

Aragén Espafia

m2006 w2007 2008 w2009
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INDICADOR Er3

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Tasa de actividad de Aragdn

Progreso Econdmico
Progreso Econdmico

Aumento y equiparacién entre sexos
Indicador de Resultados

%

Anual

Comunidad Auténoma

Tasa de actividad de la poblacion de 16 a 64 afios de Aragdn y total nacional;
total y diferenciada por sexos

La tasa de actividad es la relacién entre la poblacidn activa en edad legal de
trabajar y la poblacidn total en esa misma edad.

2009
Encuesta de Poblacién Activa - INE

Diferenciar entre actividad masculina y femenina. Consideramos la media del afio

Tasa de actividad en Aragén

General

Hombres

Aragoén

General Hombres

Mujeres

Mujeres

Espafia

m2006 w2007 2008  m2009
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INDICADORES Er5.1, Er5.3 y Inversidn en los sectores ferroviario (ErS.1), energfa y agua (Er5.3) vy

Er5.5 agroalimentario (Er5.5)

LINEA ESTRATEGICA Progreso Econdmico

OBJETIVO DEL PLAN Potenciar empresas con alto valor afiadido, especialmente en sectores
RELACIONADO emergentes

TENDENCIA DESEADA

Invertir en mayor proporcién que la industria aragonesa; superar el 100% en
cada sector

TIPO Indicador de Resultados

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Comunidad Auténoma
Er5.1: proporcidn de los recursos invertidos en el sector ferroviario con relacién
a los invertidos por la industria aragonesa

DEFINICIONES Er5.3: proporcidn de los recursos invertidos en el sector energia y agua con

relacion a los invertidos por la industria aragonesa

Er5.5: proporcidn de los recursos invertidos en el sector agroalimentario con
relacion a los invertidos por la industria aragonesa

Er5.1: (Inversidn en inmovilizado del sector / Valor afiadido bruto a coste de
factores del sector) / (Inversidn en inmovilizado de la industria / Valor afadido
bruto a coste de factores de la industria)

Er5.3: (Incremento neto del inmovilizado del sector / Valor afiadido bruto a

METODO DE ELABORACION  coste de factores del sector) / (Incremento neto del inmovilizado de la industria

/ Valor afiadido bruto a coste de factores de la industria)

Er5.5: (Incremento neto del inmovilizado del sector / Valor afiadido bruto a
coste de factores del sector) / (Incremento neto del inmovilizado de la industria
/ Valor afiadido bruto a coste de factores de la industria)

FECHA DE ACTUALIZACION 2007

FUENTE

Cuentas de la Industria de Aragdn (Instituto Aragonés de Estadistica)

INFORMACIONES

COMPLEME

NTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

350%

Proporcién de la inversién de los sectores estratégicos sobre la inversién media de la industria en Aragén

300% A
250% A
200% -
150%

322,557%

5 206,90%
186,78% 20586% ¢ 35%

100%
50%

2,629

1576% 14319 1551%

0% -

-

Ferroviario Energia y Agua Agroalimentario

m2004 m2005 2006 m2007
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IMNDICACSRES Ers.d y Ersd

LiMNEA ESTRATEGICA
OBETWO DEL PLAM

RELACIOMADO

TEMDEMCLA DESEADA,

TIPC

LMIDALD DE MECIDA,

PERICDICIDAD
AMBITO

DEFMICIOMNES

METOCD DE BLABCRACISMN

FECHA DE ACTUALEACIGN

FLUEMTE

GRAFICO DE BVYOLUCKON

Inwersidn en los sectores servicios a empresas (Br5.2) y sociedad dela
imfiorrniacian (Er5.4)

Progreso Econdemnicn
Potencir ampre=as con ato velne aftaddn, sspecelmants an seckones
anagetes

Invartir an mapor proporddn que bbs sectores senidos 2 empresas ¥ sodeded
de b informaciin de Espalts; suparard 100%. an cada sacior

Indador de Reakedos
b

Amol
Commnidad Autrinoma

ES2 - mide s &l sector semvicis prestnors « empresas e Aragon iwiers an
ey proporcion que dicho sector en Egalia

Er5A : mide s d secior sncedor de fa infrrnacidn invierts an mayor proparcion
e dicha s=ctor en Espalla

Er52: (iwearddn bruta aflo il - inversidn brot aflo pracadente) an Aragdn £
{Wwersiin bruta aflc pracedents an Arsging § (iversidn brut afio il -
invarsiéin brub sl precadanis) an Bl ! {invarsidn brula 2o precedants an
Espaila}

ErSA: {iwersiin bruta afio il - inversiSn brut wlic pracadanta) an Aragdn 7
{versiin bruts alto precedanta an Arsgrin) ¢ (iwersdn brut o el -
invarsidn brula sl precedanis} an Emalia ! {Invarsin brul, o precadanis an
Espafa}

2007

Enouesta anuel de Sanvidos del instituln Macomal de Estadisiica

Propomdn de |a inversién de los sectores estratégpoos de serdcios de Aragdn sobre 2

ireersidn de dichos sectores =n Espaiia

§ et

400

0=
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15435%

13021%
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| - ||
L .
|
IMNCICADTR, Eré Gasto destirado a [+0 en porcentaje del PIB
LIMEA ESTRATEGICA, Progreso Econdmin
CBETWG DEL PLAM
RELACIOMNADO Potencir a incanivar g HDH
TEMDEMCLA, DESEADA, Aumanin
TIPC indicador de Realtedos
LIMIDAD DE MEDMD, b
PERICDICICWAD Sumcl
AMBITO Comumidad Aukinom
DEFIMICIEN Porcaniaja da gedin piblen y privadn an 1+ sobre PR y desagregadin por

sectorss de gjenucin {secior piblico y sector privedo)}

METODO DE BLABORACIOM
FECHA DE ACTUALEACION  Jope

FLEMTE IAEST, INE y BLRDSTAT
INFORMACIONES Objeivo surnpac 36 PR para J0I0. Objetive Espafla Programa INGENIO
2010 796 AE para 201 0. Objetivo Aragdn sicanra- b madie naciomal {pandiants
COMPLEMEMTARIAS
de aprolaciing
GRAFKCD DE BEVOLUCKSN

Porceraye de gasto en 1+0 schre FIB
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INDICADOR Er7 Inversién empresarial en [+D+i (Intensidad de la innovacion)

LINEA ESTRATEGICA Progreso Econémico

OBJETIVO DEL PLAN

Potenciar e incentivar el [+D+i

RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de Resultados

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Comunidad Auténoma

DEFINICION Intensidad de la innovacién: gastos en actividades innovadoras / cifra de

negocios* 100

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION 2008

FUENTE
INFORM

IAEST segun la Encuesta sobre innovacién tecnoldgica en las empresas. INE.
ACIONES

COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Intensidad de la innovacidn (gastos en actividades innovadoras/cifra de negocios * 100)

20
15 1 1,42
m
\ / e
X 10 — et
y_
71 087
05 1
00
2005 2006 2007 2008
Media con Aragén =1,12
e Aragdn o= Espafia Catalufia C. Valenciana Media sin Aragn = 092
=== Madrid Navarra === Pais Vasco
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INDICADOR Er8

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Volumen de proyectos de negocio presentados y seleccionados en Zaragoza

Progreso econdmico
Fomento de la cultura emprendedora

Aumento

Indicador de Resultados

Anual
Zaragoza ciudad y resto de provincia

Proyectos de negocio presentados en Zaragoza

Los proyectos son los recogidos por los programas de creacién de empresas de
Cémara de Comercio y Confederacién de Empresarios de Zaragoza

2009

Cémara de Comercio y Confederacién de Empresarios de Zaragoza

Proyectos de negocio seleccionados y asesorfas realizadas en Zaragoza

2000
1500 4
1000 I —
1541
500 1013 1021 93] -
0 210 210 158 165
Proyectos Asesorfas Proyectos Asesorias Proyectos Asesorias Proyectos Asesorfas
seleccionados| realizadas |seleccionados | realizadas |seleccionados| realizadas |seleccionados| realizadas
2006 2007 2008 2009
‘ Zaragoza B Resto provincia ‘
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INDICADOR Tol Satisfaccidn con el nivel de los servicios publicos de transporte disponibles

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Territorial

Cohesionar vy equilibrar el conjunto de Zaragoza y municipios de su entormo
funcional, de limites variables, impulsando su comun desarrollo policéntrico
(Subobjetivo 4.1.1. Mejorar el sistema de transporte)

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinidn

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entormno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con el nivel

DEFINICION de los servicios publicos de transporte disponibles

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
=e)nIeNpIREW NI VNGOl te/éfono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en el
entorno. Afijacion proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BISERSsPIes

FUENTE ERBROPOLIS

INFORMACIONES Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 21 de Zaragoza (con n/s
COMPLEMENTARIAS n/c). En el afio 2005 no se realizd la encuesta en los municipios del entorno.

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccion con el transporte pUblico disponible
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INDICADOR Tr| Transporte publico de viajeros (Transporte Urbano)

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Territorial

Cohesionar y equilibrar el conjunto de Zaragoza y municipios de su entorno

OBJETIVO DEL PLAN funcional, de limites variables, impulsando su comun desarrollo policéntrico

RELACIONADO (Subobjetivo 4.1.1. Mejorar el sistema de transporte)
TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de Resultados

UNIDAD DE MEDIDA N° de pasajeros

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza ciudad (urbano)

DEFINICION N° de usuarios del autobus urbano en la ciudad de Zaragoza

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION 2009
Ayuntamiento de Zaragoza. Habitantes del municipio de Zaragoza. Padrdn de

FUENTE habitantes a | de enero de 2009. INE
INFORMACIONES Autobus barrios rurales: 4.636.782 viajeros
COMPLEMENTARIAS Linea cercanfas: 281.170 viajeros

GRAFICO DE EVOLUCION

Transporte publico de viajeros y variacién interanual
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INDICADOR Tr2 Distribucion porcentual del suelo

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Territorial

OBJETIVO DEL PLAN Cohesionar y equilibrar el conjunto de Zaragoza y municipios de su entorno
RELACIONADO funcional, de limites variables, impulsando su comun desarrollo policéntrico

TENDENCIA DESEADA

TIPO Indicador de Resultados

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Quinguenal

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

DEFINICION Distribucion porcentual del suelo segin tipo de suelo, equivalente al indicador

de la Agenda 2| "Utilizacion sostenible del suelo”.

La distribucién del suelo se basa en el cédigo utilizado en Corine Land Cover

METODO DE ELABORACION 2000. La cartografia Land Cover es a escala |:100.000

FECHA DE ACTUALIZACION 2006
FUENTE IAEST

INFORMACIONES

COMPLEMENTARIAS Superficie total de Zaragoza: 97.371,72 hectdreas

GRAFICO DE EVOLUCION

Distribucién porcentual del suelo
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IMDICACR Tra

LiMNEA ESTRATEGICA
OBETWO DEL PLAM

Tasa bruta de ratalidad

Dresarolc Tamitoeial
Cohednmar y aquilbra-a conpmin da Zasageers v municipins. da su entomo

RELACIOMADD fimciel, de miles varbbies, impuleandn su comiin desarolic polciriio

TEMDEMCLS DESEADA Sammanio

TIPC indicacor de Realtedos

LIMIDAD E MEDIDA, Porcanisja pormil habitantss

PERIC:DICIDAD Al

AMBITD Zaragre prowinda

DEFIMICIEM Mdman de nacimiantos pormil hebiantss an b provinda de Zarsgora an
ralaciin con B media espalfinl ¥ euopaa.

METODD DE BLARCRACION
FECHA DE ACTUALEACION 2009

FUEMTE

IMFEZRHACICMES
COMPLEMENTARIAS

INE y LROCASTAT

GRAFICO DE EVOLUCKON
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INDICADOR Mol Satisfaccién con la calidad de los espacios naturales

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Ambiental

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO Recuperar y mejorar la calidad ambiental del sistema fluvial

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinidn

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con la

DEFINICION calidad de los espacios naturales

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
= re)nleNnIR= WY@ @I tc/éfono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacion proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BISERNsPIes

FUENTE ERBROPOLIS

Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 21 de Zaragoza (con
N/S N/C). En 2004 no se realizd esta pregunta y en 2005 no se realizé la
encuesta en los municipios del entorno.

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con la calidad de los espacios naturales
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INDICADOR Mo2 Satisfaccion con la calidad del medio ambiente urbano

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Ambiental

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO Recuperar y mejorar la calidad ambiental del sistema fluvial

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinidn

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con

SELA SISO la calidad de los espacios naturales

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8
afios con teléfono (linea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en
Zaragoza y 2.535 en el entorno. Afijacidon proporcional, por grupos de
edad y sexo.

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION  [BISERISIPIes

FUENTE ERBROPOLIS

Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 21 de Zaragoza
(con N/S N/C). En el aflo 2005 no se realizé la encuesta en los municipios
del entorno.

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccion con la calidad del medio ambiente urbano
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INDICADOR Mo3 Satisfaccidn con la cantidad de espacios naturales

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Ambiental

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO Desarrollo Ambiental

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinidn

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entormo

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con la
cantidad de espacios naturales

DEFINICION

Mediante Encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
= e)nIeNpIREW NI V@O NIl << ¢fono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entomo. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BIIERlesile/el)

FUENTE EBROPOLIS

INFORMACIONES Este Indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 21 de Zaragoza (con n/s
COMPLEMENTARIAS n/c). En el afio 2005 no se realizd la encuesta en los municipios del entorno.

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccidn con la cantidad de espacios naturales
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|
INDICADOR Mrl Consumo total de energfa por habitante
LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Ambiental
OBJETIVO DEL PLAN Uso eficiente de los recursos
RELACIONADO
TENDENCIA DESEADA Disminucién
TIPO Indicador de Resultados
UNIDAD DE MEDIDA Toneladas equivalentes de petréleo/habitante/afio
PERIODICIDAD Anual
AMBITO Zaragoza capital, Zaragoza provincia, Aragén y Espafia

Consumo total de energla por habitante en Zaragoza capital, Zaragoza

DEFINICION - . > -
provincia y Espafia en relacién con el PIB per cdpita.

En el caso de Zaragoza capital, este consumo viene dado por la suma de los
siguientes datos parciales: energia eléctrica, combustibles liquidos, combustibles
sélidos, gas natural y gases licuados del petréleo. Los datos de Aragdn y Espafia
incluyen también las energfas renovables

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION 2009

FUENTE Agenda 21 Local, IAEST e INE.
INFORMACIONES Se han actualizado los datos de la serie Zaragoza capital, tras corregir varios
COMPLEMENTARIAS errores provenientes de las fuentes de datos.

GRAFICO DE EVOLUCION

Consumo final de energfa por habitante
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INDICADOR Mr2

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO

UNIDAD DE MEDIDA

PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Potencia de energfa instalada procedente de fuentes renovables (E. Edlica)

Desarrollo Ambiental

Conseguir un uso eficiente de los recursos y generalizar la implantacién de las
Agendas 2| locales.

Aumento. Objetivo del Plan 700 MW/afo
Indicador de Resultados

MW

Anual

Zaragoza y municipios de su entorno

Célculo de la potencia de energfa edlica instalada en Zaragoza y los 49
municipios de su entormo.

Los datos sobre energfa edlica se establecen a partir de las licencias concedidas.
Se contabiliza la potencia anual instalada en funcién del afio de puesta en
funcionamiento.

2009
IAEST

Potencia instalada de energfa edlica

1000
. 800 Objetivo Plan
ke
B 600
3
& 400 -
>
200 |
0 — — — — — —
2004 2005 2006 2007 2008 2009
M Edlica Zaragoza Edlica Entorno
Energfa Fotovoltaica Mw
2007 2008 2009
Zaragoza Entorno Zaragoza Entorno Zaragoza Entorno
1,21 0,15 4,46 20,9 6,53 21,3
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INDICADOR Mr3

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN

RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO

UNIDAD DE MEDIDA

PERIODICIDAD

AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES

COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Toneladas/afio

Emision de CO,

Desarrollo Ambiental

Conseguir un uso eficiente de los recursos y generalizar la implantacidn de las
Agendas 21 locales. Reducir la dependencia energética de los combustibles
fésiles y mejorar la calidad del aire de acuerdo con las directrices comunitarias,
rebajando un 10% las emisiones de CO,

Disminucién

Indicador de Resultados
Toneladas/afio

Decenal (Agenda 21)

Zaragoza y municipios de su entorno

Emisién de Didxido de Carbono (CO,) en Zaragoza y los municipios del
entorno

Los datos han sido agrupados en 4 apartados: emision Industrial, emisidn
Residencial, emisién por Movilidad y Otros tipos de emisién.

2003 y 2005

Inventario de Emisiones a la Atmdsfera en la Comunidad Auténoma de Aragdn,
elaborado por el Gobierno de Aragdn y Agenda 2| Local

El Gobierno de Aragdn utiliza una metodologfa diferente. Los datos para Aragdn
publicados por el IAEST son 16461 kilotoneladas/afio para el 2008.

Emisién de Diéxido de carbono (CO2) en 2005. Ayuntamiento de Zaragoza

2.000.000
|
1.500.000
1.000.000
500.000
0
Zaragoza
M Residuos 92.455,00
Movilidad 526.133,29
Residencial 463.946,73
M Industrial 671.755,44




INDICADOR Mr4

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION
FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Captacion total de agua de abastecimiento

Desarrollo Ambiental
Conseguir un uso eficiente de los recursos y generalizar la implantacidn de las

Agendas 21 locales.

Disminucién. Objetivo del Plan 65 Hm? afio (marcado en linea roja en el gréfico)

Indicador de Resultados
Hm?/afio
Anual

Zaragoza

L o 3
Captacion total de agua de abastecimiento en Zaragoza expresado en Hm™ en
relacion a la evolucion del nimero de habitantes

2009

Agenda 21| Local. Ayuntamiento de Zaragoza

Diferenciacién de los volimenes captados del Canal Imperial de Aragdn, Rio
Ebro y ACESA (Aguas de las Cuencas del Ebro). A partir de 2009 se introducen
datos sobre Sistema de Yesa

Captacidn total de agua

Hm3 N° Habitantes
80 680.000
70 71,00 68,00 6400 — £ 15— Objetivo-65-Hm
€0 | | i 660.000
B = N
40 L 640.000
30 A
20 A - 620.000
10 A
0 - L 600.000
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Sistema Yesa 13,65
. ACESA 1,00 1,50
Ebro 8,00 7,00 6,00 9,00 4,87 1,63
. Canal 63,00 61,00 58,00 54,00 54,72 44,61
Habitantes 638.799 647.373 649.181 654.390 666.129 674317
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|
INDICADOR Mr5 Calidad del aire en la localidad
LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Ambiental
OBJETIVO DEL PLAN Conseguir un uso eficiente de los recursos y generalizar la implantacién de las
RELACIONADO Agendas 2| locales.
TENDENCIA DESEADA Aumento
TIPO Indicador de Resultados
UNIDAD DE MEDIDA N° dfas / afio
PERIODICIDAD Anual
AMBITO Zaragoza ciudad

Numero de dias al afio en los que se registra una buena calidad del aire en cada
DEFINICION uno de los contaminantes considerados (Didxido de Nitrégeno, Ozono,
Monoxido de Carbono y Particulas PM10) en la ciudad de Zaragoza
METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION 2009

FUENTE Agenda 21| Local. Ayuntamiento de Zaragoza
IPORMACIONES Contaminatin Atmorfines e Zaragos, Esion o fonde Rencies
COMPLEMENTARIAS goza. : '

Coordenadas: 00°53°37"" W-41° 38°07"" N Altitud: 220 m.

GRAFICO DE EVOLUCION

N° de dias con buena calidad de aire

N° de dfas
©
(@)

2006 2007 2008 2009

|IN02 mO3 CO mPMIO |
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IMCICACTR Pre Fimers de ermpresas con SGMA o (50 1400001
LIMEA ESTRATEGICA Dezamalic Ambiankd
Conseguir un usc alidents de bs reorsos ¥ penanii-a- b implantacdin da ke
OBETNWG DEL FLAM Aganidas 2 lomles. Fomentar b implanteddn da bbs Selames de Geslidn
RELACICHMADC Medcarbiantal (SGMAL 0 BD 14000-01, como minima an o 1% dales
amprasas da mds da 50 frabajadones,
TEMDEMCLA DESEADA, Aumanin
TIPC indicador de Realtedns
UMICAL CE HECIDA, Ndman da ampress
PERICDICIDALD Aumal
AMBITD Zaragoea y mumicipins de su entomo

N de ampresss que han implantado un Sstama de Gesiidn Madibambantal
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METOC DE BLABORACISM
FECHA DE ACTUALFACION 2009
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COMPLEHEMTARIAS

GRAFICC DE EVOLUCKSM
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INDICADOR Mr7

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO

FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Residuos urbanos recogidos selectivamente

Desarrollo Ambiental

Conseguir un uso eficiente de los recursos y generalizar la implantacién de las
Agendas 21 locales

Aumento

Indicador de Resultados
Toneladas/afo (pilas Kilos/afio)
Anual

Zaragoza

Residuos urbanos (papel/cartdn, vidrio, envases ligeros y pilas) recogidos
selectivamente.

Pesaje de los residuos en la entrada de los diferentes destinos
2009

Agenda 2| Local. Unidad de Limpieza Publica. Servicio de Gestion de Residuos vy
Eficiencia Energética. Ayuntamiento de Zaragoza. Datos de Aragdn y Espafia
obtenidos del INE

Porcentaje de residuos recogidos selectivamente sobre total de residuos en Zaragoza

300.000
250.000
@ 200.000
B
T 150.000
2 100.000 9 0
e}
50.000 g, 9.0 :
0
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Total recogida selectiva B Total residuos vertedero
Ratio de recogida selectiva por habitante y afio
80
o /0
s 601 5017 53,56 55,88
3 504 46,36 :
® 41,73
£ 4ol 3827
]
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Recogida selectiva

25000
20000
o 15000
c
<
= 10000 {—
§iT B § B
.|
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Papel - cartén 14.240,00 15.740,00 17.428,00 19.304,00 20.308,00 20.835,00
Vidrio 5.584,00 5.925,00 6.500,00 7.081,00 7.427,00 7.978,00
M Envase ligero 4.621,00 5.353,00 6.171,00 7.099,00 7.945,00 8.870,00
Variacién interanual de la recogida selectiva de residuos
20%
15%
10% A
5% A
0% \
5%
-10% \
-15%
2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007 2007-2008 2008-2009
e====\/idrio ====Papel - cartdn Envase ligero Pilas e Total* ‘

* No se incluye la recogida de pilas
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INDICADOR Mr8

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION
FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Situacidn de la poblacién respecto a la depuracion de aguas residuales

Desarrollo Ambiental

Conseguir un uso eficiente de los recursos y generalizar la implantacion de las
Agendas 21 locales

Aumento hasta conseguir el 100% de la poblacidn con depuracién de aguas
residuales, tal y como impone la Directiva europea para 2015
Indicador de Resultados

Porcentaje

Zaragoza provincia

Porcentaje de la poblacidn respecto a la depuracidn de aguas residuales en la
provincia de Zaragoza

Elaboracién propia a partir del IAEST
2009

Instituto Aragonés del Agua. Plan de depuracidn

33 de los 49 municipios del entorno tienen depuracién de aguas. Zaragoza
ciudad el 98%

Situacién de la poblacién respecto a la depuracién de aguas residuales.

100% -
90%
80% -
70% A
-% 60% -
®  50% - ° ° i
£
L 40% 4
30% A
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10%
0%
Zaragoza Zaragoza Zaragoza Zaragoza Zaragoza Zaragoza Zaragoza Zaragoza
Ciudad Provincia Ciudad Provincia Ciudad Provincia Ciudad Provincia
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‘ m Con depuracién B Sin depuracién ‘
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INDICADOR Mr9

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO
UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION
FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Distribucion de la superficie protegida (segun figuras de proteccién)

Desarrollo Ambiental

Establecer figuras de proteccién adecuada en el 25% del territorio de Zaragoza y
su entorno para garantizar la biodiversidad, conciliando el desarrollo de
actividades humanas

Aumento hasta conseguir alcanzar el 25% de superficie protegida

Indicador de Resultados

Porcentaje

Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de superficie protegida respecto al total de superficie del municipio
de Zaragoza y municipios de su entorno

2009
Gobiemno de Aragdn, departamento de Medio Ambiente

Los cdlculos de superficie protegida se han obtenido a partir de las figuras de
proteccién LIC, ZEPA, Humedales RAMSAR y ENP

Distribucién de las superficie protegida el municipio de Zaragoza

62,80%

0,17% 0,04%
AV

25,32%

ENP
I'1,67% Humedales
M Lics

B Zepas

Sin proteccion

*La superficie protegida en el municipio de Zaragoza supone un 26,78% del total, ya que algunas de las figuras de proteccidn se

Distribucién de las superficie protegida en los municipios del entorno de Zaragoza

59,35%

0,36% 0,02%
x/? 20,28%

ENP
Humedales

M Lics

20,00% W Zepas

Sin proteccion

*La superficie protegida en los municipios del entorno de Zaragoza supone un 28,18% del total, ya que algunas de las figuras de proteccion

se superponen.
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INDICADOR ol Satisfaccién con el municipio como lugar para vivir

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Identitario

OBJETIVO DEL PLAN Crear, utilizar y difundir de manera unitaria la imagen de marca "ZARAGOZA"
RELACIONADO basada en sus valores, atractivos y sefias de identidad

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinién

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con el

DEFINICION o >
mumaplo como Iugar para VIVIIr

Mediante encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
M relpIe RN WO VNG[O)NI tcléfono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BISERleaeiloe]

FUENTE EBROPOLIS

INFORMACIONES Este indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 21 de Zaragoza (con n/s
COMPLEMENTARIAS n/c). En el afio 2005 no se realizd la encuesta en los municipios del entorno.

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con el municipio como lugar para vivir
|OO 07 1O nr— n OLAD)
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|
INDICADOR o2 Satisfaccidn con las oportunidades de participacion ciudadana
LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Identitario
OBJETIVO DEL PLAN Crear, utilizar y difundir de manera unitaria la imagen de marca "ZARAGOZA"
RELACIONADO basada en sus valores, atractivos y sefias de identidad

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinién

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con el

DEFINICION o >
municipio como lugar para vivir

Mediante encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
M relpIoRDIR W N:OVN@[O) N tc¢fono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BISERsPIe

FUENTE EBROPOLIS

Este indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 2| de Zaragoza (con n/s
n/c). Valores altos de n/s n/c en Zaragoza (16,39%) y en el entorno (11,76%). En
2004 y 2005 no se realizd la encuesta en los municipios del entorno.

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con las oportunidades de participacién ciudadana
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INDICADOR o3 Satisfaccién con el nivel de seguridad

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Identitario

OBJETIVO DEL PLAN Crear, utilizar y difundir de manera unitaria la imagen de marca "ZARAGOZA"
RELACIONADO basada en sus valores, atractivos y sefias de identidad

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinién

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entorno

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con el

DEFINICION o o
mumaplo como Iugar para VIVII

Mediante encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
M3 relpIe NI WO VNGO NI tcléfono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entorno. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [BIERleacloe]

FUENTE EBROPOLIS

INFORMACIONES Este indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 2| de Zaragoza (con n/s
COMPLEMENTARIAS n/c). En el afio 2005 no se realizé la encuesta en los municipios del entorno.

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con el nivel de seguridad

s 69,00 . 68,61 6812
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|
INDICADOR lo4 Satisfaccién con los servicios de recreo y ocio
LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Identitario
OBJETIVO DEL PLAN Crear, utilizar y difundir de manera unitaria la imagen de marca "ZARAGOZA"
RELACIONADO basada en sus valores, atractivos y sefias de identidad

TENDENCIA DESEADA Superar el 60% de satisfaccion

TIPO Indicador de Opinidn

UNIDAD DE MEDIDA %

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza y municipios de su entormo

Porcentaje de personas que se declaran satisfechos o muy satisfechos con el

DEFINICION o >
municipio como lugar para vivir

Mediante encuesta. Universo: Residentes en Zaragoza mayores de |8 afios con
= ge)nIeNpIREW NI VN@ O] NI << ¢fono (Iinea fija) en su hogar. Muestra: 860 encuestas en Zaragoza y 2.535 en
el entomo. Afijacién proporcional, por grupos de edad y sexo.

FECHA DE ACTUALIZACION  [Blle[SaslstecRe CRL00F

FUENTE ERBROPOLIS

Este indicador pertenece al Indicador A-1 de la Agenda 21 de Zaragoza (con n/s
n/c). Valores elevados de n/s n/c en Zaragoza (10,47%). En el afio 2005 no se
realizé la encuesta en los municipios del entorno.

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Satisfaccién con los servicios de recreo y ocio

100

90
2 80
]
% 70 6680
= ,
3 62,10
> 60 -
£
> 50
8
S 40
‘@
‘é 30 |
[}
o 20 4
B

10 4

0
2004 2005 2006 2007 2008 2009
B Zaragoza M Entorno

125



INDICADOR Ir| Numero de eventos realizados

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo identitario

OBJETIVO DEL PLAN . . . L
RELACIONADO Definir y transmitir una marca identificativa
TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de resultado

UNIDAD DE MEDIDA Numero eventos

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza

Evolucién del nimero de eventos celebrados en Zaragoza, desglosdndose segiin

DEFINICION el tipo de evento

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION 2009

FUENTE Memoria actividades Zaragoza congresos 2009
INFORMACIONES Existen los datos para desglosar los tipos de eventos segin su dmbito (regional,
COMPLEMENTARIAS nacional e internacional)

GRAFICO DE EVOLUCION

N° de eventos realizados en Zaragoza
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INDICALCSTR Arl .| Mimens de pasajercs por via aérea
LIMEA ESTRATEGICA, Desarmollc Accesos.
OBETHWG DEL PLAR Faclitar b arradhilied tantc racdonal como inflEmeciomal. Podendar o
RELACICMNADC seropuerio
TEMDEMCLIA DESEADA, Ausmanin de, al manos, un 15 repackn ol alin anterbor
TIPS Indicackor de Realtedos
LIMIDAD O E MEDICA, Mdmao da pesajaros
PERICDICICALD Sumcl
AMBITD Zarageea
DEAMICIGN Evoluciin dal nimao de pesajaros por v 38 an d aaopuerto de Zaregora

METOCD DE BLABORACISHN
FECHA DE ACTUALFACION 2009

FUEMTE Ao

INFCRMHACICOMES
COMPLEMEMTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Mimers d= pasajsnos por wa adrea
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Ranking de aeropuertos nacionales en cuanto al nimero de pasajeros

MADRID-BARAJAS

BARCELONA |

PALMA DE MALLORCA |
MALAGA

GRAN CANARIA |
ALICANTE ]|
TENERIFE SUR
GIRONA |
VALENCIA ]|
LANZAROTE
IBIZA |
TENERIFE NORTE
SEVILLA ]
FUERTEVENTURA ]|
BILBAO
MENORCA |
SANTIAGO
REUS |
MURCIA-SAN JAVIER |
ASTURIAS
FGL GRANADA-JAEN |
VIGO
JEREZ DE LA FRONTERA
A CORUNA
LA PALMA
SANTANDER
ALMERIA
ZARAGOZA |
VALLADOLID |
PAMPLONA
SAN SEBASTIAN ]|
MELILLA ]|
EL HIERRO
LEON ]
BADAJOZ
SALAMANCA |
VITORIA |
LOGRONO
LA GOMERA |
MADRID-TORREJON |
BURGOS
CEUTA /HELIPUERTO |
CORDOBA
ALBACETE |
HUESCA-PIRINEOS |
MADRID-CUATRO VIENTOS |

Tl"'l"'l"'l"'l"'l

528313

0

10.000.000

20.000.000 30.000.000

N° de pasajeros totales
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INDICADOR Arl .2

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION
FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Numero de pasajeros por ferrocarril

Desarrollo Accesos
Mejorar las infraestructuras de comunicacion

Aumento

Indicador de Resultados
Numero de pasajeros
Anual

Comunidad Auténoma

Evolucién del nimero de pasajeros por ferrocarril

2008
IAEST- Renfe

Ndmero de pasajeros por ferrocarril en Aragdn

5.000.000
4.000.000
3011.773 3.284.069
8 3000000 -
NOR
]
& 2.000.000 4
o
| — 224228l
1.000.000 | 503,174 1635.778 | 795.754
0
2005 2006 2007 2008
Viajeros subidos B Viagjeros bajados
Numero de pasajeros por ferrocarril en Aragdn segin distancia
5.000.000
4.000.000 —
8 3000000 N 2831780
= 1.726.025 ML
g 20000004  !SOA [ [ ]
o
1000000 1 1491999 | 558044 1576270 1660494
0
2005 2006 2007 2008
Media Distancia Ave-Larga Distancia
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IMDICALETR, Arl 3

Mimers de pasajercs por carretera

LMEA ESTRATEGICA, Desaolic Accesos. ¥ Dasarolic Tamitorkd
CBETNG DEL PLAM Faditar b acesihiliced tantc macdonal wno nlamecional. Maporar d sslama da
RELACIC A DT Trampore
TEMDEMCIA, DESEADA, Sumankn
TIPC: indador de Resliados
UNIDAD DE MEDIDA Kedimarn de pasajros
PERIZDICICAD Amol
AMBITO Comumidad Autinom
DEAMICICM Evoluciin dal eimaro da pesejaros por cametara
METODD DE ELABORACIGHN
FECHA DE ACTUALFACION 2008
FLEMTE BEST
INEORMACIONES Sa han ontabiizedo o ndmeano de visjaros amales ansportados por mrsatae
an atobuses da Eness regulanes. mos los visjaros fmnsportados. bajo B ke
COMPLEMEMTARIAS
GRAFICO DE EVOLUCION
Mimem de passeros por camet=ra
10000000
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y 400000
00000
plEELL
1000000
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005 D00E
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IMCICADTR ArZ | Trifico de mercancizs por via aérea

UMEA ESTRATEGICA Desaolic Accesos.

CBETWD DEL PLAM

RELACIONADO Fadlitar 2 acasihilided tanto maconal omo inlamaciemal.
TEMDEMCIA DESEADA Awmanin ddl 10% respacio &l aflo anterior

TIPC: indiador de resuliacdns

UNIDAD DE MEDIDA, Tonglade:

PERICDICIDAD Al

AMBITO Aragdn

DEFIMICICRN Trilco de crga amel an al saopuertn de Zeragoza {an toneked)

METODD DE BLARDRACISN
FECHA DE ACTUALEACION 2009

FLERTE Aam
INFCRMACICMES
COMPLEM EMTARIAS

GRAFKCD DE BEVOLUCKSN

Ewolucidn del trarsporte de mercancizs por wia adrea

Tonelades

12,000
10000

[ B 150
-
D-_- i } } h‘ } .

| N rmercancas {en T)

Rarkdrg de amropusrios nacionales &n cusrio a cnga 200H
I50000

HI-HEI
00000

250000

| S0O0D

Tonelads

100000 §— 89815

50,000 IS99 [

o
et
=

IT.08E [E3E

Madrid Barrelona Vitoria Gran Cararia Zaragom Pamade  Tererife More
Mallarca
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INDICADOR Ar2.2

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION

FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

5.000.000

Tréfico de mercancias por ferrocarril

Desarrollo Accesos
Mejorar las infraestructuras de comunicacion.

Aumento

Indicador de resultados
Toneladas

Anual

Aragdn

Tréfico interior de mercancias por ferrocarril (en toneladas)

2008
IAEST- Renfe

Transporte de mercancias por ferrocarril en Aragén

4.500.000

4423876

toneladas
) N ¢

Ul

S

S

o

S

S

!

2005

4.016.669 4.115915

3.896.639

2006 2007 2008

1 Toneladas origen B Toneladas destino
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INDICADOR Ar2.3

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA

TIPO
UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

120.000

Trafico de mercancias por carretera

Desarrollo Accesos

Facilitar la accesibilidad tanto nacional como internacional.

Aumento controlado (hasta que entre en funcionamiento la plataforma
ferroviaria de PLAZA)

Indicador de resultados
Miles de toneladas
Anual

Aragdn

Cantidades transportadas en el transporte interior por afio en kilotoneladas

2009

IAEST. Segin Encuesta Permanente de Transporte de Mercancias por
Carretera. Ministerio de Fomento (antes INE: mirar datos)

Transporte de mercancias por carretera

100.000

96.123

80.000

67.853

60.000 -

40.000

Miles de toneladas

20.000

0 A

84791 92404
79.895
67.577 I I 72.805

2003

2004 2005 2006 2007 2008 2009



INDICADOR Ar3

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Red viaria seglin caracteristicas técnicas constructivas

Desarrollo Accesos
Mejora infraestructuras de comunicacién

Aumento

Indicador de resultados
Kilémetros de red viaria
Anual

Zaragoza

Red viaria segln caracteristicas técnicas constructivas

2008

Anuario Estadistico del Ministerio de Fomento

Evolucién Red viaria Zaragoza

2008

2007

2006

2005

2004

0% 10%

20%

30% 40% 50% 60% 70%

80%

90% 100%

M Carreteras | calzada

1 Carreteras 2 calzadas I Autovias y autopistas libres

Autopistas de peaje

Red viaria 2008 (provincias)

Navarra
Madrid
Valencia
Zaragoza

Barcelona

0% 10%

20%

30% 40% 50% 60% 70%

80%

90% 100%

M Carreteras | calzada

B Carreteras 2 calzadas Autovias y autopistas libres

I Autopistas de peaje
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INDICADOR Rrl

LINEA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PLAN
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA
TIPO

UNIDAD DE MEDIDA
PERIODICIDAD
AMBITO

DEFINICION

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION

FUENTE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Presupuesto publico invertido en programas de cooperacién al desarrollo

Desarrollo Relacional
Potenciar relaciones externas

Aumento: Valor de referencia 0,7% del presupuesto total
Indicador de resultados

Euros/ porcentaje respecto del presupuesto total

Anual

Zaragoza provincia

Presupuesto invertido por las principales Administraciones del drea en términos
absolutos (ejecutado) y en relacidn con el total del presupuesto

2009

Informe sobre la Cooperacién Descentralizada al Desarrollo en la CC.AA de
Aragdn. Afios 2004, 2005, 2006 y 2007. Federacion Aragonesa de Solidaridad.
Plan Anual de la Cooperacion Aragonesa para el Desarrollo 2008 y 2009.
Gobiermno de Aragdn.

Los datos de 2008 y 2009 estén extraidos del Plan Anual de la Cooperacién
Aragonesa para el Desarrollo.

Presupuesto publico invertido en Cooperacién al Desarrollo

12.000.000

10958.185
10.000.000 | o131 8|
8.000.000 A 7.494.802
g 5775841 5785175
u% 6000000 | 4987 64|
4,000,000 | 3.523.469 3665080 3787726
o 2318000
2,000,000 - L2pL5 ] 211089 | 418942
538232 565.143 621578 710.180 787.031
0
2004 2005 2006 2007 2008 2009

e Gobiermno de Aragdn

Ayuntamiento de Zaragoza Diputacién de Zaragoza

Porcentaje de AOD respecto al presupuesto total

054053

0.49.
T

0,6
0,4

0,45

02 014 0,13

015 017

% respecto a
presupuesto total

0,44
034 036 l l°'43

Gobierno de Aragdn

Ayuntamiento Zaragoza

| 2005 m 2006 m2007 m2008

Diputacion de Zaragoza
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IMDICALTR, Rr2

LiMNEA ESTRATEGICA
OBETVO DEL PLAM

RELACIOMADO

TEMDEMCLA DESEADA,

TIPC

LIMIDALD DE MECHDA,

PERICDICIDAD
AMBITO

DEFIMICION

METODD DE BLARDRACISH
FECHA DE ACTUALEACION

FUEMTE

IMNBECRMACIOMES
COMPLEM EMTARIAS

GRAFICO DE BEVOLUCKON

& 00
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INDICADOR Rr3 Nudmero de pernoctaciones

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Relacional

OBJETIVO DEL PLAN Potenciar relaciones externas
RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de resultados

UNIDAD DE MEDIDA N° de pemoctaciones
PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza ciudad y Zaragoza provincia

Evolucién del volumen de pernoctaciones en la ciudad de Zaragoza vy su

DEFINICION o
provmoa

METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION 2009

Memoria de actividades Zaragoza Congresos 2009 y Encuesta de ocupacién

FUENTE hotelera INE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION
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INDICADOR Rr4 Tiempo medio de estancia

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Relacional

OBJETIVO DEL PLAN Potenciar relaciones externas

RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de resultados

UNIDAD DE MEDIDA N° de dfas

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza ciudad y Zaragoza provincia

DEFINICION Evolucidn de la estancia media en la ciudad de Zaragoza y la provincia en

comparacion con la media espafiola
METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION 2009

FUENTE Memoria de actividades Zaragoza Congresos 2009 y Encuesta de ocupacion

hotelera INE
INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS
GRAFICO DE EVOLUCION
Estancia media
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INDICADOR Rr5 indice de ocupacién hotelera media

LINEA ESTRATEGICA Desarrollo Relacional

OBJETIVO DEL PLAN Potenciar relaciones externas

RELACIONADO

TENDENCIA DESEADA Aumento

TIPO Indicador de resultados

UNIDAD DE MEDIDA Porcentaje por n° de plazas

PERIODICIDAD Anual

AMBITO Zaragoza ciudad y Zaragoza provincia

DEFINICION indice de ocupacién hotelera por plazas en Zaragoza ciudad y Zaragoza

provincia en relacidn con la media espafiola
METODO DE ELABORACION
FECHA DE ACTUALIZACION 2009

Memoria de actividades Zaragoza Congresos 2009 y Encuesta de ocupacion

FUIENTE hotelera INE

INFORMACIONES
COMPLEMENTARIAS

GRAFICO DE EVOLUCION

Indice de ocupacién hotelera
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